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Nyheter NNR Insight

* GJesteundersokelse kvartalsrapport 2/2023
* (Gjeste- og baerekraftsundersokelser pagar
* Oppdatert markedsinfo og statistikk
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Tredje rapportering av
Gjesteundersgkelsen er klar. Data
er samlet inn i perioden april - juni,
totalt 825 svar.

Tusen takk til alle som rekrutterer
respondenter ©

https.//ilag.nordnorge.com/wiki/
Q348/

Folg ogsa Live-rapportering for
din destinasjon pa
https.//ilag.nordnorge.com/wiki/
6339/



https://ilag.nordnorge.com/wiki/9348/
https://ilag.nordnorge.com/wiki/9348/
https://ilag.nordnorge.com/wiki/6339/
https://ilag.nordnorge.com/wiki/6339/

Gjesteundersgkelse — Live rapport I"'
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Na kan du felge resultatene for din destinasjon, dag for dag, minutt for
minutt

https.//ilag.nordnorge.com/wiki/6339/

Totalt 2 256
Har besgkt Nord-Norge eller Svalbard 82%
Kan tenke seg a besgke 18%
Destinasjoner med hgyest respons Tromsg

Markeder med hgyest respons Tyskland og Storbritannia



https://ilag.nordnorge.com/wiki/6339/

Vi trenger fortsatt hjelp til rekruttering av respondenter! '.'
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Bruk folgende lenke for a hjelpe til med rekruttering av respondenter,
bade faktiske og potensielle gjester

https.//response.questback.com/nordnorskreiseliv/guest_survey

Plakater med QR-kode er tilgjengelige, bade trykte og digitale - ta kontakt
med agnete@nordnorge.com om du onsker tilsendt

Marie i NNR har testet ut a legge lenken i Instagram-story og Facebook
innlegg (ogsa annonser) — det har gitt mange svar. Oppfordrer alle til a
prove dette for a ke antall svar for din destinasjon!



https://response.questback.com/nordnorskreiseliv/guest_survey
mailto:agnete@nordnorge.com

Re-sertifisering baerekraftig reisemal I"'
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NordNorsk Reiseliv assisterer med gjennomfering av
baerekraftsundersokelsen

v Visit Tromse
v Visit Narvik
4 Destinasjon Lofoten
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Statistikk — Mai og Juni 2023

* Overnattinger

* Viktigste markeder

* Kapasitetsutnyttelse rom
* Endringer fra 2022

Kilde: SSB, NHO Reiseliv



Overnattinger

Sammenlignet med

mai 2022 er det en
nedgang i antall
overnattinger i
Nord-Norge med
13%

Utenlandstrafirren
til Nord-Norge gikk
ned med 10%, mens
Norge har hatt en
oRNING PA 167%.

Norske
overnattinger
hadde en nedgang
0a 14% (spesielt
forretningstrafikken
bidrar til dette)

Totalt ant. komm. overnattinger
Nord-Norge

Nordland

Troms/Finnmark

Troms
Finnmark

Svalbard

284 101

149 886

134 215

90 346

43 869

13 189

o
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-13

-18

-18

- 20

-17



Overnattinger

Antall
overnattinger i
Nord-Norge er pa
samme niva i juni i
ar sammenlignet
med juni 2022

Utenlandstrafirren
har gatt ned med
2%, mens norske
overnattinger har
hatt en oRning pa
1% siden juni i fjor

o
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Totalt ant. komm. overnattinger

Nord-Norge

Nordland

Troms/Finnmark

Troms
Finnmark

Svalbard

615 818

332 380

283 438

174 994

108 444

14 152

-0,5

+1
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Storste utenlandsmarkeder, kommersielle overnattinger i.'

Nordland
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Norge
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Volumnedgang fra de fleste av de store markedene
Volumgkning fra Sveits, @sterrike, Tsjekkia og Finland
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Storste utenlandsmarkeder, kommersielle overnattinger i.'
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T e e e
Norge 181 059 (+7%) 93 322 (-8%) 49 132 (-) 5655 (-36%)
Utland 151321 (-5%) 81 672 (+4%) 59 312 (-1%) 8 497 (-8%)

() endr. siden samme mnd i fjor
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EJuni'23 W Juni'22 ®Juni'23 ®Juni'22 ®Juni'23 W Juni'22 ®Juni'23 W Juni'22

Troms og Finnmark har en markant volumgkning fra Finland. Samlet for Nord-Norge har i tillegg
USA og Sveits stgrst gkning. St@grst volumnedgang fra Nederland og Tyskland (spesielt gjelder
dette camping)



Kapasitetsutnyttelse - rom ""I
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Sammenlignet Mai% 2023 2022 |Endring ____
59 -15

med mai 2022 har

. . Bodg 50

samtlige regioner, -
en nedgang / Vesteralen/Narvik 36 47 -23
rapasitets- Helgeland 45 48 -6
ﬁg%tte[se per Salten-region 37 48 -23
Lofoten 34 37 -8
, Tromsg 47 56 -16
égftgg%‘/?rgen S@r-Troms/Senja-region 43 51 -16
Svalbard. Nord- Nord-Troms-region 23 34 -32
Troms og Vest-/Indre-Finnmark 36 47 23
/\—{/f”;sr’f/gq/gcrj/gehar @st-Finnmark 37 44 -16
hatt en @/fén/ng Svalbard 55 76 -28

siden april’23



Kapasitetsutnyttelse - rom ""I
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Sammenlignet Junip% |2023 2022 |Endring ____
75 -7

med juni 2022 har Bod 70
Helgeland og e
Ost-Finnmark Vesteralen/Narvik 58 68 -15
hatt en okning | Helgeland 76 72 +6
kapasitets- Salten-region 60 62 -3
utnyttelse per
rom. Senja Lofoten 80 81 -1
uendret, og alle Tromsg 73 79 -8
andre en S@r-Troms/Senja-region 74 74 -
nedgang
Nord-Troms-region 50 52 -4

' Vest-/Indre-Finnmark 58 60 -3
ﬁg; g;g/;ggr har @st-Finnmark 61 58 +5
@/Qn/'ng siden Svalbard 61 76 -20

mai 23
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Markedsinfo & Analyser

° Status gjenapningen av Kina per juli 2023
* Forbrukertyper 2023



Status gjenapningen av Kina per juli 2023 I"II
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* Ny undersokelse blant kinesiske turoperatorer
* Status

https.//ilag.nordnorge.com/wiki/9334/

’\ a

‘”W/s/m PAE;*#%'&" e
v.\“
Paue cY ;‘:vg\‘“ “35?“\\
”lltr
k\_ \\\““ W’”Mm "

LT (’_' “‘" PRICE“

6’[&'01/00[\“\“““ "m‘\“ \1y

oot

Rz SALEs
T\ Mgy

| LOsT


https://ilag.nordnorge.com/wiki/9334/

Forbrukertyper 2023 I"II
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* Oppdatering av Euromonitor Internationals atte personlighetsdrevne
segmenter

https.//ilag.nordnorge.com/wiki/9397/



https://ilag.nordnorge.com/wiki/9397/

Kontakt -

NordNorsk
Reiseliv AS

Agnete Stensland
Markedsanalytiker
agnete@nordnorge.com
022 01 436



mailto:agnete@nordnorge.com
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