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#Artificiallntelligence #Tourism #Change #TheFuturelsNow
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’. Realizing Progress When Fear Meets Innovation:;
The Human Factorin Al

Common reservations among German employees:

* “Alis too emotionless”

« “Alis too inflexible and rigid”

* “Alis too non-transparent and opaque”

« “Al is too autonomous and uncontrollable”

« “Al will steal our jobs”

* “Alis much dumber than us humans”

« “"With Al, everything looks and sounds the same”

Sources: Protiviti, Randstad Digital, Harvard Business School / Julian de Freitas, 2025
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’. Realizing Progress

The content shock is
growing and growing...

Since about early 2019, significantly
more digital content has been
created than can ever be consumed.

This increase continues exponentially
due to Al, and the oversaturation is
getting bigger and bigger.

We only have a few moments left to
convince users to take a closer look.
People decide within 50 milliseconds
whether they find something
potentially interesting or not.

’. Realizing Progress

Content
created

.’
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In a world of Al-generated content overflow,

standing out takes more than just quantity.

It requires a clear brand voice, contextual relevance

and value for your target group(s) as well as

human creativity and quality assurance.
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We need to learn pushing the
" boundaries of our Al results...
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99% of people are using Al chatbots wrong -
and here’s how to fix It.

® Realizing Progress

So let's see how far we can get
with some simple tips & tricks

Write a text for our website about travelling in the shoulder season a
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+~Write a text for our website
about travelling in the
shoulder season.”

® Realizing Progress

Let's hear or read some of your a

results — what do you think? What do you need to know in order to provide a high quality text?
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#1Simple base prompt
without further context

- Write a Facebook post about travel ideas in March
.. Realizing Progress D

#1Prompt-Demo:
Very simple prompt

© 7% March Travel Inspiration! ¢ &

March is that magical time when winter fades and spring begins to bloom—perfect for a
getaway! Whether you're chasing sunshine, culture, or adventure, here are some top travel

ideas for March:

2 Japan — Cherry blossoms begin to bloom in the south. Kyoto and Tokyo are
breathtaking this time of year!

B Morocco — Warm weather without the summer heat. Explore the markets of Marrakech
or ride camels in the Sahara.

.Write a Facebook posting with €. New Orleans, USA — March often aligns with the tail end of Mardi Gras season. Expect

travel ideas for March” parades, jazz, and incredible food!
* Canary Islands — Spring temperatures and stunning beaches make this a great

European escape.
1 Patagonia, Argentina/Chile — Late summer there, ideal for trekking and epic

landscapes.

Bonus tip: Shoulder season means fewer crowds and better prices in many

destinations!

Where would you go in March? @ Drop your dream destination in the comments! ©

#MarchTravel #SpringGetaway #Wanderlus! (|,
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Could this be done better?

#2: Facebook Posting with
RFT-AMC framework
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,RFT — APC": How to achieve better
text results with ChatGPT & Co.

R - Role

Clearly define your role and the
context you're operating in (e.g. "You
are a marketing professional for XY"
or "You are a social media editor at
COMPANY A"). This helps the Al
adopt the right perspective.

A - Audience

Describe who the content is mainly
intended for (your target audience).
Include relevant demographic or
characteristics to guide tone and
messaging. Don't forget to mention
the perspective (B2B or B2C).

’. Realizing Progress

F - Format & Touchpoint

Specify the type of content to be
created (e.g. blog post, Instagram
caption) and the channel it will
appear on (e.g. social media, website,
newsletter) as well as any technical
limitations or requirements.

P —Purpose & Tone

Define the purpose of your text: What
should it achieve for the audience?
Should it inform, inspire, entertain,
educate, or prompt action? Matching
purpose and tone is key to making
content effective and engaging.

(2455

T - Topic

Define the core topic, products, or
services that should be highlighted in
the text. Keep it focused and clear.
Try to be as precise as possible. The
more specific you are, the better the
results can be.

C - Call-to-Action (CTA)

Clearly state what you want your
audience to do after engaging with
the content. This could be clicking a
link, subscribing to a newsletter,
making a purchase, starting a B2B
partnership or schedule a call.

.As a [ROLE], create a [FORMAT] focusing on [TOPIC].

The content should address [AUDIENCE]
and be presented in a [TONE] that
encourages them to [CTA].”
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~As a marketing manager at our Norwegian
adventure travel company MIRSCHEL TOURS
create a blog post focusing on our guided kayaking
tours in the Lofoten Islands.

The content should address German-speaking
nature lovers aged 30 to 55 who are
interested in active, sustainable travel.

It should be presented in an inspiring and informative tone that
encourages them to explore the latest tour offers on our website.”

® Realizing Progress

#2 Prompt-Demo:
RFT-APC framework

Try it for your own organization ©
What do you think?

As a marketing manager at our Norwegian adventure

D travel company MIRSCHEL TOURS create a facebook post
focusing on travel ideas in March. The content should
address German-speaking nature lovers who are

interested in active, sustainable travel. It should be
presented in an inspiring and informative tone that
encourages them to explore the special shoulder season
offers on our website

/- Frihlingserwachen in Norwegen - Marz-Abenteuer mit MIRSCHEL TOURS

Die Natur erwacht — und mit ihr beginnt die perfekte Zeit fur aktive Entdecker! Im Mérz
zeigt sich Norwegen von seiner stillen, magischen Seite: verschneite Gipfel, klare Fjordluft

und erste Sonnenstrahlen auf endlosen Wanderwegen. & 3

Fur naturverbundene Abenteurer, die nachhaltiges Reisen lieben, ist der Marz ein

Geheimtipp: weniger Menschen, tiefere Preise und ganz besondere Erlebnisse.

Ob Schneeschuhwandern in unberthrten Waldern, Nordlichtnachte am Lagerfeuer oder
Skitouren in den Fjells — unsere Friihjahrsangebote bringen dich dorthin, wo Norwegen

am authentischsten ist.

© Unsere Touren sind klimafreundlich konzipiert und von erfahrenen Guides begleitet —

fur echtes Naturerleben ohne Kompromisse.

# Schau jetzt auf unserer Website vorbei und entdecke unsere exklusiven Nebensaison-
Angebote fir Marz:

www.mirscheltours.no

@ MIRSCHEL TOURS - Dein nachhaltiges Abenteuer beginnt hier.
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Some basic rules on
working with ChatGPT

* Do not accept the very first answer
* Try to push ChatGPT for better results

* Use the dialogue buttons to regenerate,
adjust your prompt or rate results ] O P

* Ask the chatbot what other details
would help to imprive results?

» Trigger webbrowsing for up-to-date
information or provide specific web sources

’. Realizing Progress

Formulate precise questions

Think in advance about the exact
information you need and imagine you are
asking a real person for advice.

Be as specific as possible
The more precise your question, the more
accurate the response will be.

Engage in a conversation and give
ChatGPT active feedback

The Al is capable of learning. If you're
satisfied with ChatGPT's answer, it will learn
your patterns, behaviour and likings.

Also share when an answer is unclear or
unhelpful — this helps improve future
responses.

Helpful: ChatGPT’'s Memory Feature

ChatGPT can automatically detect and
store relevant information in our prompts

This refers to information that can help
improve response quality in the future,
exclusively used for our very own account

The memory function can be turned on and
off at any time

Individual memory entries (or all of them)
can be deleted at any time

-

Settings X
@& General X
Q Notifications Hey ChatGPT!

& Personalization

I+ Speech Describe me based on our chats

& Data controls

@ Builder profile

& Connected apps

@ Security Introducing new, improved memory

@ Subscription ChatGPT can now remember more of your past chats to

better personalize its responses. Want to change what it

knows about you? Just ask.

Learn more Not now Enable
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Additionally or alternatively:

Activate your Custom
Instructions

openai.com/blog/custom-instructions-for-chatgpt

Available for all ChatGPT
versions, including the free one

More control over responses

Instructions and guidelines that
apply to all future chats (can be
deactivated individually)

’. Realizing Progress

Additionally or alternatively:

Activate your Custom
Instructions

openai.com/blog/custom-instructions-for-chatgpt

What should ChatGPT know about you
to provide better answers?

Information about your company or
organization, your topics, your products
and services, your website, your brand
voice, your goals and intentions

You can also include persona and target
group information here

Customize ChatGPT

Introduce yourself to get better, more personalized responses C

What should ChatGPT call you?

off >
What do you do?
more ®
Marketing Manager at Mirschel Tours Norvvayj @
LetCIator | Save @1 Use TIEmOTes Wen resporg.
&8 Connected apps Manage memories
® Security Reference chat history o
& Subscription Let ChatGPT reference all previous conversations when responding
What traits should ChatGPT have? 0\\
H .

We are Mirschel Tours Norway, a sustainable travel company specializing

in outdoor activities and nature-based experiences in Norway. Our target

audience includes nature lovers, outdoor enthusiasts, and eco-conscious
travelers aged 30-55, mostly from German-speaking countries.

Our communication style is fresh, youthful, nature-connected, and often
humorous. We aim to promote slow travel and meaningful experiences
with a strong focus on sustainability and regional value creation.

All of our offerings and company values are listed on our website:
www.mirscheltours.no

Anything else ChatGPT should know about you?

Please use an inspiring, conversational tone that feels friendly, upbeat,
and down-to-earth. A touch of humor is welcome — think “campfire
storytelling meets Instagram caption.”

Responses should sound confident but not overly salesy. Use clear,
natural English that's accessible but still vivid and engaging.

Avoid corporate jargon. When suggesting travel ideas or writing
marketing copy, align with sustainable travel values and emotional
storytelling. We love Norway and love to share our pride and passion.

4



#3: ChatGPT Canvas
Collaborate with the Al

’. Realizing Progress

ChatGPT Canvas

Y V V

Canvas Feature: Workspace in
ChatGPT designed for text and
coding projects

Work on texts and code directly
within the ChatGPT dialogue
Activation:

Tools: Write or Code

Open in Canvas

Edit in Canvas

%,

What makes early spring in Norway worth a visit?

(® Early Spring Norway

Early spring in Norway offers a magical and often underrated travel experience. As the country
slowly transitions from winter to spring, visitors are treated to a unique blend of snowy

adventures and signs of nature awakening.

1. Dramatic Contrasts: In early spring (March to April), you can still enjoy winter activities in
the mountains, like skiing or dog sledding, while lower elevations and coastal regions begin
to thaw and bloom. This creates stunning visual contrasts—snow-capped peaks above

green valleys and budding forests.

2. Fewer Tourists: Traveling during shoulder season means fewer crowds. Popular destinations

I've outlined why early spring in Norway is a special time to visit. If you'd like, | can tailor this for a specific
audience (e.g., nature lovers, families, or German-speaking travelers) or convert it into a social media post or

brochure text.

G &P d P
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Co-create and
collaborate with
ChatGPT Canvas

The most important features

What is Canvas?

Canvas allows for collaborative
editing of longer texts and code

directly within the ChatGPT interface.

It's designed for structured writing
and development tasks.

Features

Key Features: Suggest Edits (content
suggestions); Adjust Length (shorten
or expand); Reading Level (adapt tone
from simple to academic); Add Emojis
(for tone and engagement); Final
Polish (refinement)

Interface

Fully integrated into your ChatGPT
history; easy version control with text
history and edit tracking.

5

4 $<D<D

Working with Text

Direct text editing (add, delete,

rephrase) just like in a full-featured
text editor. When highlighting text,
the “Ask ChatGPT" field appears to

provide custom instructions or edits.

Fully-fledged Al cowor

Simple and interactive workflow
through seamless Al integration:
ChatGPT Canvas offers comparable —
or even superior — functionality to the
Al tools in Microsoft Word 365.
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#4: Provide text examples
as input references

Realizing Progress

Prompt-Demo 4:
Text references

Du bist Social Media Redakteur bei
Visit Dusseldorf. Schreibe ein 800
Zeichen langes Facebook Posting fur
die Zielgruppe der Postmateriellen.
Das Posting soll vom ,Garten der
Besinnung”, dem japanisch gestalteten
Teil des Nordparks in Stockum handeln.
Er soll Lust auf einen Blogartikel
machen, in dem wir sechs Orte
vorstellen, wo man eine Weltreise in
Duisseldorf unternehmen kann

D

Du bist Social Media Redakteur bei Visit Diisseldorf. Schreibe ein 800 Zeichen lang
Facebook Posting fiir die Zielgruppe der Postmateriellen. Das Posting soll vom ,Garten der
Besinnung*, dem japanisch gestalteten Teil des Nordparks in Stockum handeln. Er soll Lust
auf einen Blogartikel machen, in dem wir sechs Orte vorstellen, wo man eine Weltreise in
Dusseldorf unternehmen kann.

& % Sehnsucht nach Stille & Schonheit? Der "Garten der Besinnung" im Nordpark ist ein
Kleinod, das euch mit auf eine Reise durch ferndstliche Philosophie nimmt - ganz ohne

Flugticket. &

Im Herzen Dusseldorfs wartet dieser japanisch inspirierte Garten darauf, euch zu zeigen,
dass man nicht weit reisen muss, um die Welt zu entdecken. Lasst euch von den sorgfaltig
arrangierten Steinsetzungen, den sanften Wasserlaufen und den harmonisch gestalteten

Pflanzen zu innerer Ruhe fiihren.

Aber das ist nur ein Zwischenstopp unserer globalen Diisseldorfer Entdeckungstour! Wollt
ihr wissen, wo ihr noch eure Sehnsucht nach der Welt stillen kdnnt, ohne die Stadtgrenzen zu

verlassen? @

Besucht unseren neuesten Blogartikel, in dem wir euch sechs einzigartige Orte vorstellen,
an denen ihr Disseldorf mit den Augen eines Weltreisenden erleben kénnt. Von asiatischer
Kultur bis hin zu europaischer Kunst — entdeckt die internationale Vielfalt unserer Stadt.
#WeltreiselnDusseldorf @
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Prompt-Demo:
Textvorlagen

Realizing Progress

Prompt-Demo:
Textvorlagen

Vi, Visit Diisseldorf
dorf 5 Tage - @

Friedhofe und ihre Grabmale sind nicht nur die letzte Ruhestatt Verstorbener, sondern auch

Zeitzeugnis verschiedener Epochen. Eindrucksvolle Skulpturen reihen sich neben einfache

Grabsteine, aufwendige Bepflanzungen treffen auf verlassen wirkende Graber und in Stein

gemeiBelte Abschiedsworte erinnern an die Verstorbenen. Friedhdfe sind voller Geschichten.

Wir haben fiir euch sechs Grabstatten herausgesucht, die es wert sind, besucht zu werden.
https://www.duesseldorf-tourismus.de/storys/2023/09/19/sechs-orte-wo-bekannte-
duesseldorfer-ruhen/

#visitduesseldorf #duesseldorf
Foto: mit freundlicher Genehmigung des Friedhofsamt Diisseldorf, Fotos: Melanin Zanin.

ﬂg‘.‘. ) Visit Diisseldorf e
5" 20. Oktober um 19:00 - @

Put the needle on the record - Zu Besuch im Minty Vinyl

Minty Vinyl ist ein Geheimtipp - und doch weit liber die Grenzen von Diisseldorf hinaus
bekannt. Im Vintage-Plattenladen von Giinter Herke geben sich Musik-Freundinnen aus vielen
Teilen Europas die Klinke in die Hand. Eingeweihte kommen gezielt nach Flingern, ob fiir eine
seltene Pressung einer Kraftwerk-Scheibe oder fiir einen inspirierenden Austausch mit dem
Sammler und Handler. Glnter Herke ist tibrigens kein unbeschriebenes Blatt in Diisseldorf.
Bevor er Minty Vinyl eréffnete, betrieb er gemeinsam mit Andreas Ziegler die Galerie Slowboy,
wo Kiinstlerinnen zum Beispiel ihr Plattencover-Art Work ausgestellt haben. Im Interview verrat
der Plattenpapst, der tief in der Indie-Szene der Stadt verwurzelt ist, seine Diisseldorf
Favourites.

https://www.duesseldorf-tourismus.de/.../09/15/minty-vinyl/

Dm

Die Dusseldorfer*innen lieben ihre Stadt” - Ein Gesprach mit Galeristin Linn Lihn Gber
Flingern, Diisseldorf & Koln

Visit,,, Visit Diisseldorf
o' 25, Oktober um 17:45 - @

Die belebte StraBe in Flingern hat sich in den letzten Jahren zur wahrhaftigen Galerienmeile
gemausert. Luhn, die selbst Kiinstlerin war, kam 2011 aus K6ln nach Diisseldorf. Bewusst
arbeitet sie eng mit einer recht kleinen Anzahl von Kiinstler*innen zusammen, darunter Dike
Blair, Sarah Braman und Florian Baudrexel. Die Galeristin engagiert sich aktiv fiir die
Kulturszene im Rheinland und ist Mitbegriinderin und Herausgeberin des 2008 gegriindeten
Cahier, einer vierteljahrlich erscheinenden Zeitschrift, die tiber zeitgendssische Kunst im
Rheinland, den Niederlanden, Belgien und Luxemburg informiert.

https://www.duesseldorf-tourismus.dej.../galeristin-linn.../

Dm

Wer hat bereits an der "The Sound of Diisseldorf"-Stadtflihrung teilgenommen? Die
Popmusik-Fiihrung zeigt legendére Clubs und Kneipen. Wo liegen die Wurzeln der Elektronik-
Pioniere von Kraftwerk, wo haben die Toten Hosen ihr Punk ABC gelernt - und welche DJs
legen heutzutage im weltweit bekannten Salon des Amateurs auf? Findet es heraus!

“5"" \ Visit Diisseldorf
5 16. September - @

Die wohl lauteste Stadtflihrung die es gibt J

https://www.duesseldorf-tourismus.de/.../the-sound-of...

LB A e gl > e

»
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Prompt-Demo:
Mustervorlagen

Du bist Social Media Redakteur bei Visit
Dusseldorf. Schreibe ein 800 Zeichen
langes Facebook Posting fur die
Zielgruppe der Postmateriellen. Das
Posting soll vom ,Garten der Besinnung”

[.]

Orientiere dich in Lange und Stil an
den folgenden Muster-Postings [...]

Realizing Progress

Prompt-Demo:
Mustervorlagen

Du bist Social Media Redakteur bei Visit
Dusseldorf. Schreibe ein 800 Zeichen
langes Facebook Posting fur die
Zielgruppe der Postmateriellen. Das
Posting soll vom ,Garten der
Besinnung” [...]

Orientiere dich in Lange und Stil an
den folgenden Muster-Postings [...]

D

Du bist Social Media Redakteur bei Visit Diisseldorf. Schreibe ein 800 Zeichen
Facebook Posting fiir die Zielgruppe der Postmateriellen. Das Posting soll vom ,Garten der
Besinnung®, dem japanisch gestalteten Teil des Nordparks in Stockum handeln. Er soll Lust
auf einen Blogartikel machen, in dem wir sechs Orte vorstellen, wo man eine Weltreise in

Disseldorf unternehmen kann.
Orientiere dich in Lange und Stil an den folgenden Muster-Postings:

1.

Friedhéfe und ihre Grabmale sind nicht nur die letzte Ruhestatt Verstorbener, sondern auch
Zeitzeugnis verschiedener Epochen. Eindrucksvolle Skulpturen reihen sich neben einfache
Grabsteine, aufwendige Bepflanzungen treffen auf verlassen wirkende Gréber und in Stein
gemeiBelte Abschiedsworte erinnern an die Verstorbenen. Friedhofe sind voller
Geschichten. §

«Wir haben fir euch sechs Grabstétten herausgesucht, die es wert sind, besucht zu
werden. [LINK]

#visitduesseldorf #duesseldorf

2.

,Die Dusseldorfer*innen lieben ihre Stadt“ - Ein Gesprach mit Galeristin Linn Lihn Uiber
Flingern, Dusseldorf & KéIn

Die belebte StraBe in Flingern hat sich in den letzten Jahren zur wahrhaftigen Galerienmeile
gemausert. LUhn, die selbst Kiinstlerin war, kam 2011 aus K&In nach Diisseldorf. Bewusst
arbeitet sie eng mit einer recht kleinen Anzahl von Kiinstler*innen zusammen, darunter Dike
Blair, Sarah Braman und Florian Baudrexel. Die Galeristin engagiert sich aktiv flr die
Kulturszene im Rheinland und ist Mitbegriinderin und Herausgeberin des 2008

D

haben. Im Interview verrét der Plattenpapst, der tief in der Indie-Szene der Stadt’
ist, seine Dlisseldorf Favourites.
[LINK]

a,

Die wohl lauteste Stadtfiihrung die es gibt ?
Wer hat bereits an der "The Sound of Duisseldorf"-Stadtfiihrung teilgenommen? Die
Popmusik-Fiihrung zeigt legendére Clubs und Kneipen. Wo liegen die Wurzeln der
Elektronik-Pioniere von Kraftwerk, wo haben die Toten Hosen ihr Punk ABC gelernt - und
welche DJs legen heutzutage im weltweit bekannten Salon des Amateurs auf? Findet es
heraus!

https://www.duesseldorf-tourismus.de/.../the-sound-of...

Ein Hauch von Kyoto mitten in Diisseldorf? s Im "Garten der Besinnung" des Nordparks
erlebt ihr ein Stlick authentisches Japan. Hier konnt ihr zwischen sorgfaltig gestutzten
Bonsais und platschernden Wasserfallen innehalten und den Alltag vergessen. Ein Ort, der

zeigt, wie reich die Dusseldorfer Kulturvielfalt ist. *'*

Neugierig auf mehr solcher weltumspannenden Geheimtipps in unserer Stadt? Unser
neuester Blogartikel nimmt euch mit auf eine Entdeckungsreise zu sechs Orten, die eure

Weltoffenheit belohnen werden - ohne dass ihr Diisseldorf verlassen miisst. @

Bereit flir die Tour? Dann folgt dem [LINK] und startet eure eigene kleine Weltreise.

#WeltreiseDusseldorf #GartenDerBesinnung #visitduesseldorf
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.As a marketing manager at our Norwegian adventure travel company MIRSCHEL TOURS
create a blog post focusing on our guided kayaking tours in the Lofoten Islands.

The content should address German-speaking nature lovers aged 30 to 55 who are
interested in active, sustainable travel.

It should be presented in an inspiring and informative tone that
encourages them to explore the latest tour offers on our website.

Refer to the following sample texts from our past blog posts
for guidance on style, tone, structure, and length.”

. Realizing Progress
Posting-Beispiele.pdf

Prom pt_Demo 4b: Als Marketingprofi beim Busreiseveranstalter Mirschel Reisen entwickle ein Facebook Posting
. . zum Thema Sonderreisen Weihnachtsmarkte 2024. Der Text soll Best Ager aus dem Milieu der
Upload | ng reference ﬁ IeS Postmateriellen ansprechen. Das Posting soll in einem inspirierenden Ton préasentiert werden,

der die Leser dazu motiviert, sich naher mit unseren Weihnachtsmarkt-Sonderreisen zu
beschéftigen. Orientiere dich in Lange, Tonalitat und Stil an den folgenden Muster-Postings
@ und Referenzen

. Posting-Beispiele.pdf
Refer to the following sample

texts from our past blog posts
for gU|dance on style, tone, Entwickle ein Facebook Posting zum Thema Weihnachtsmaérkte 2024.

structure, and Iength' Orientiere dich in Lange, Tonalitat und Stil an den folgenden Muster-
Postings und Referenzen
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Level Up Your Prompts: Smart Tips for Everyday Al Use

* Assign the Al a clear role, define the format, audience, and purpose of your request
* Use natural language and clear sentence structure

« Give the Al precise instructions with specific expectations (e.g., “You must...")

* Prefer positive prompts over negative exclusions

* Ask the Al to request more input if something is unclear

+ Use sample texts or attachments to set expectations (Few-Shot Learning)

« Break down complex tasks into smaller steps (Task Decomposition)

+ Let the Al explain its reasoning step by step (Chain of Thought)

Realizing Progress

NN

#5: ChatGPT Projects —
currently only for paid plans
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ChatGPT Projects

* anew way to group files and
chats for personal use

* simplifying the management of
work that involves multiple
chats

* Projects keep chats, files, and
custom instructions in one
place. Use them for ongoing

4 p )‘ e
New Project X ﬁ

Name

Give your project a name

Add instructions

Tailor the way ChatGPT responds in this 174
project
Project files Add files X

€:

Add documents, code files, images, and more. Holiday Party
Planning can access their contents when you chat inside the

work, or just to keep things tidy. project.

#6: ChatGPT Tasks — Did you know
that there is some sort of agent?
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ChatGPT Tasks Task

Name

Daily Al News

Instructions

« A rather hidden feature is Search the web and summarize
ChatGPT's “Tasks” — to be
found in the main navigation
menu when clicking your profile

S
= M) Cha“ge

q N Schedule
picture or initials
. . Dail 9:30 AM
* You simply give ChatGPT your a
instructions and the preferred
schedule and OpenAl will send
. Pause Delete Cancel

you browser and email
notifications at the requested A
time with your results

([ & ChatGPT Aufgaben &, Gemeinsam nutzen Mehr
@ Check TIP-Online for new articles tip Tip Online

Taglich um 9:45 AM

Got it! I'll send you a summary every workday at 9:45.

@ Y Check TIP-Online for new articles

Here are the latest articles from tip-online.at published in the last 24 hours:

Ruefa Reisekompass: 89% wollen verreisen
Sonne und Meer, Erholung, Familie und Freunde sind die wichtigsten Parameter, wenn es um

Urlaub der Osterreichischen Bevolkerung geht.

PEP-Tarife von NCL - Stand 14. Janner 2025
Die Reederei Norwegian Cruise Line (NCL) stellt die aktuellste Version ihrer PEP-Tarife bis Ende
2025 bereit.

Flughafen Salzburg: 2024 knapp 11% mehr Passagiere
Mit fast 1,8 Mio. Passagieren im Jahr 2024 s~ -er Flughafen "auf einem erfreulichen

NZ
Erholungskurs".

ChatGPT Tasks:
Prompts are completed

according to a fixed schedule. @

ChatGPT kann Fehler machen. Uberpriife wichtige Informationen.

Seite 1 » news » , up
20. Dezember 2024 — Die Tourismus News
Branchenplattform fiir Osterreich. Tagliche Touristik...

tip Tip Online

flug » news | tip - Travel Industry Professional |
Osterreichs fiihrende ...

19. Dezember 2024 — Die Tourismus News
Branchenplattform fiir Osterreich. Tagliche Touristik...

tip Tip Online
tip exclusive: Neuer USA-Folder fiir 2025

27. November 2024 — Kunst und Kulinarik stehen u. a.
im Fokus des neuen tip exclusive USA-Folders,...

tip Tip Online

produkt » news | tip - Travel Industry Professional |
Osterreichs ...

20. September 2024 — Die Tourismus News
Branchenplattform fiir Osterreich. Tagliche Touristik...

tip Tip Online

tag | tip - Travel Industry Professional - tip-online »
tag

26. Juli 2024 — Die Tourismus News
Branchenplattform fiir Osterreich. Tagliche Touristik...

tip Tip Online
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. CTA Insider &

Wir sind zuriick — mit voller Power und
klaren Zielen! Willkommen in 2025, lieb...

ChatGPT Aufgaben:

Notifications in
ChatGPT and via mail
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Finde Berlin Tourismus-News

Hinweise

und Managementorganisation (DMMO). visitBerlin entwickelt kreative Ideen,
Marketingkampagnen und wirbt fiir Berlin als Tourismus- und Kongress-Standort.

Zeitplan

Wochentlich v Dienstag

visitBerlin News-Checker: P Abbrechen
Easy setup — try to apply

our prompting tipps
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% (@ ChatGPT Aufgaben
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Wie kann ich dir helfen?

**Rolle**: Du bist der News-Checker von visitBerlin, Berlins offizieller Destinationsmarketing- und
Managementorganisation (DMMO). visitBerlin entwickelt kreative Ideen, Marketingkampagnen
und wirbt fur Berlin als Tourismus- und Kongress-Standort.

**Aufgabe**: Durchsuche mindestens zwanzig Webseiten ausschlieBlich nach Meldungen, die in

der letzten Woche veroffentlicht wurden und fir visitBerlin relevante Meldungen enthalten. Gib
mir eine stichounktartiae Zusammenfassuna in deutscher Sorache und fiiae direkte | inks zu den

8 @ Suche 0

RS Erstelle ein Bild Hilf mir beim Schreiben Erstelle eine Zusammenfassung Mehr

visitBerlin News-Checker:

Regular search for relevant
tourism news

ChatGPT kann Fehler machen. Uberpriife wichtige Informationen.

([ @& ChatGPT Aufgaben & Gemeinsam nutzen

@ Y Finde Berlin Tourismus-News DDD

In den letzten zwei Wochen wurden folgende fiir visitBerlin relevante Meldungen veroffentlicht?

e Eroffnung des Radisson Collection Hotels in Berlin-Mitte: Nach zweijahriger Renovierung
hat das 5-Sterne-Hotel gegeniliber dem Berliner Dom Anfang 2025 wiedereroffnet. Es bietet
427 stilvoll eingerichtete Zimmer, 15 Meetingraume, ein Spa sowie ein Restaurant und eine
Bar. Ein besonderes Highlight ist der "Living Tree" in der Mitte des Hauses, ein stilisierter

Baum mit 2.000 Pflanzen, der eine besondere Atmosphare schafft. uriavestracker

e Eréffnung des Boutique-Hotels "The Knast" in Lichterfelde: In einem ehemaligen Gefangnis
in Berlin-Lichterfelde entsteht derzeit das Boutique-Hotel "The Knast", das 2025 eroffnen

soll. Bereits jetzt gibt es dort ein Restaurant, eine Bar und eine Eventlocation. asoutvisieerLin.oe

e Eroffnung des "The Hoxton" Hotels in Charlottenburg: Das britische Hotelunternehmen
"The Hoxton" hat sein erstes Haus in Deutschland eroffnet. Das Hotel befindet sich in einer
ruhigen SeitenstraBe in Charlottenburg und bietet ein London-inspiriertes Design mit
gemiitlichen offentlichen Bereichen und stilvollen Zimmern. Das hauseigene Restaurant

"House of Tandoor" serviert exzellente indische Kliche. 7+ ives

VTR o = a s M= T o Y=Y (¢=) sl ung des "sly Berlin" Hotels in Friedrichshain: Ende 2023 wurde das luxuriése 4-
Regular search for relevant -Hotel "sly Berlin" in Friedrichshain eréffnet. Es verfligt Giber 150 Zimmer und Suiten,
tourism news h Uber funf miteinander verbundene Gebaude verteilen. Highlights sind ein riesiges

ewachshaus im Innenhof und die Sauna auf dem Hoteldach.  avericanexeress com




@S & ChatGPT Aufgaben

® Hier sind ein paar Vorschlage

1.

ChatGPT Aufgaben: Fur

welche Zwecke kénnten wir
Tasks einsetzen?

RegelmaBige Presse- und Nachrichteniiberwachung:
Aufgaben erstellen, die regelmaBig nach Neuigkeiten aus der Tourismusbranche suchen. Das
konnten Meldungen zu neuen Hotels, Restaurants oder Veranstaltungsorten in Berlin sein. So

bleibt das Team stets informiert und kann schneller reagieren.

. Content-Planung und -Erstellung:

Wiederkehrende Tasks fiir die Ideensammlung und Erstellung von Blogposts, Social-Media-
Beitrdgen oder Newsletter-Inhalten. ChatGPT konnte regelmaBig Themenvorschléage liefern,

aufkommende Trends identifizieren und sogar erste Textentwiirfe schreiben.

. Ereignis-Kalenderpflege:

Aufgaben, die regelméBig neue Veranstaltungen und Events identifizieren und in einen
zentralen Kalender eintragen. Dies wiirde die Ubersicht erleichtern und die Aktualitét des

Angebots sicherstellen.

. SEO-Optimierung und Keywords-Check:

RegelméaBige Keyword-Recherchen und Content-Optimierungstasks. ChatGPT konnte dabei
helfen, neue relevante Suchbegriffe zu finden und bestehende Texte daraufhin zu tiberpriifen.

. Monitoring der Wettbewerber:

Wiederkehrende Aufgaben, die Entwicklungen bei anderen Destinationen oder Organisationen
tracken. So konnten schnell neue Anséatze entdeckt und passende Anpassungen im eigenen

Angebot vorgenommen werden.

. Kundenzufriedenheitsanalysen:

Aufgaben, die regelmaBig Bewertungen, Rezensionen und Riickmeldungen aus
verschiedenen Plattformen zusammenfassen und analysieren. ChatGPT konnte dabei helfen,

wiederkehrende Probleme zu erkennen und Verbesserungsvorschlage anzubieten.

Mit solchen Aufgaben lasst sich viel Zeit sparen, und das Team kann sich auf strategische

Realizing Progress

OpenAl Operator:
The next step(s)

https://openai.com/index/introducing-operator/

* Transition from chatbot to
autonomous agent

e Controls a web browser for
multi-step processes with

minimal supervision (approval,

decision-making)

* Automates complex tasks

(booking flights, writing code)
* Launched in the U.S. for ChatGPT

Pro — later for EU/Plus

& Gemeinsam nutzen
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#7: Ghostwriter: Train ChatGPT
your very personal writing style
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Realizing Progress

Prompt-Demo 7:
Personal Al Ghostwriter
with multiple text
references

"You are my experienced
ghostwriter. | will provide you
with my written material — your
task is to analyze, understand,
and imitate my writing style."

Realizing Progress

Prompt-Vorlage:

Ghostwriter

Analyzes writing style deeply
and imitates it

https://rb.gy/wb4ubv

FERTIG

Danke, dass du so viele Texte mit mir geteilt hast! Jetzt beginne ich mit Schritt B: der Analyse deines
Schreibstils.

Tonalitat:

Dein Schreibstil ist gehoben, aber gleichzeitig entspannt und zugénglich. Du verwendest haufig
positive, begeisterte Formulierungen, um die Schénheit und Exklusivitat der beschriebenen
Erlebnisse hervorzuheben. Dabei bleibt der Ton freundlich und locker, oft mit einer Prise Humor oder
personlichen Einschiben (,Hakuna matata”, ,klingt abenteuerlich”, ,da fehlen doch eigentlich nur

noch...”). Das schafft eine einladende Atmosphare, in der der Leser sich gut aufgehoben fihlt.

Stil:

o Detaillierte Beschreibungen: Du schilderst Landschaften, Hotels und Erlebnisse sehr detailliert
und atmosphérisch. Dein Ziel scheint es zu sein, den Leser direkt in die Szenerie zu versetzen, sei

es auf einer Luxusreise in die Wildnis Alaskas oder in eine traumhafte Lodge.

e Nutzung von Superlativen: Du nutzt oft Begriffe wie ,unvergesslich”, ,atemberaubend”,
,beeindruckend”, um die Einzigartigkeit und die besondere Qualitat der Reiseerlebnisse zu

betonen. Es entsteht ein durchweg positives Bild.

e Strukturierte Texte: Deine Texte folgen einer klaren Struktur, oft mit Inhaltsverzeichnissen und
thematisch geordneten Abséatzen. Das hilft dem Leser, sich leicht zurechtzufinden, und schafft

eine professionelle Lesbarkeit.

e Flissige, lange Satze: Du setzt haufig langere, komplexere Satzkonstruktionen ein, die durch

Einschibe und Nebensatze angereichert s.‘]’ . Das verleiht deinem Text einen sehr flissigen,

Arsihlarvicchan Chavaltar

Sende eine Nachricht an ChatGPT

You are my experienced ghostwriter. | will provide you with a selection
of my own written texts. Your task is to analyze, understand, and
accurately replicate my writing style.

A. Input Phase

When you say "START", the exercise begins. | will send you one
example text at a time. After each, you respond with "NEXT" — no
analysis, no feedback, just "NEXT". This process continues until | say
"DONE", at which point you move on to the next step.

B. Style Analysis

Once | say "DONE", you analyze the tone, stylistic features, and
defining characteristics of my writing. Pay attention to things like
sentence length and structure, word choice (e.g., use of foreign words
or technical jargon), rhythm, emotional tone, and recurring patterns.
Identify what makes the writing uniquely mine.

C. Text Generation

In the final step, | will assign you a new topic. You will write an original
text in my personal style, as closely aligned as possible with the
examples you received.

Now begin with Step A and say: "START"



#8: Quick Tips and Answers to
some Frequently Asked Questions

.. Realizing Progress

Can | deactivate ChatGPT's training on my data?

Yes, absolutely. In ChatGPT settings (under "Data Controls"), you can turn off
“Chat history & training” to prevent your conversations from being used to improve the model.

Settings X
....................................................................... "
Model improvement :
® General Improve the model for everyone Off >
Q Notifications L TS S TS T T T ST T T e e« £
Improve the model for everyone [ @)
2 izati Shared links Manage
Allow your content to be used to train our models, which makes 7o Personalization 9
ChatGPT better for you and everyone who uses it. We take steps
to protect your privacy. Leam more v Speech

Export data Export
£ Data controls P P

Voice mode

Include your audio recordings [ @) [ Builder profile
] ) Delete account Delete
Include your video recordings o
& Connected apps
Include your audio and video recordings from Voice Mode to train

our models. Transcripts and other files are covered by Improve ® Secure sign in
the model for everyone.” Learn more

® Security

@ Subscription
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Can | deactivate ChatGPT'’s training on my data?

Or alternatively, you can initiate and use temporary chats anytime for specific use cases that
the large language model should not be trained on. Using Temporary Chat mode ensures that:

Chats are not saved in your history. They are not used to train models.

- Temporary Chat
m) O & porary

This chat won't appear in history, use or
update ChatGPT's memory, or be used to

train our models. For safety purposes, we
Turn on tem porary chat may keep a copy of this chat for up to 30

days.

Ask anything

+ 32 Tools

’. Realizing Progress

Canllet ChatGPT write my prompts for my work?

Most certainly. Especially with the large variety of CustomGPTs (https://chatgpt.com/gpts) it's
super easy to find help with prompting for almost any type of media our output.

A 40 years old couple walking through Bergen, Norway.

A 40-year-old couple strolls hand-in-hand through the cobbled streets of Bergen, Norway, beneath a soft
overcast sky. Colorful wooden houses line the historic Bryggen Wharf, their bright facades reflecting in
puddles from a recent drizzle. The couple, dressed in casual autumn coats, pause to admire a street musician
playing a violin near a café. Seagulls wheel above as a gentle breeze stirs the fjord air. The camera slowly

follows them from behind, capturing their relaxed pace and quiet smiles as they continue toward the harbor.



https://chatgpt.com/gpts

’. Realizing Progress

And of course...
you could even create your very own CustomGPTs

(with a paid plan)

Got questions?
Want me to show you something live?

Bored? Overwhelmed? Who wants
to share some thoughts and feelings?




for your attention!

.
A

et Pl ™
N thl ).

-

']
']
i !.n‘

Thank you very much

\ WS
A< 2.
A F 3 L
Sr?
S

BT e

»

SIM Alex Mirschel

§ alex@realizingprogress.com
= +49 178 6890 725

5 Let’s connect on LinkedIn:



	Hands on AI: Deep Dive�Workshop Session��
	When Fear Meets Innovation:�The Human Factor in AI
	Same same – or different:�Are we entering a new „Era of Average“?
	Modern Brand Logos
	User-generated Content
	Modern Coffee Shops
	Modern Streaming Platforms
	New Apartments in the US
	The content shock is growing and growing...
	In a world of AI-generated content overflow, �standing out takes more than just quantity. ��It requires a clear brand voice, contextual relevance�and value for your target group(s) as well as� human creativity and quality assurance.
	Foliennummer 11
	Foliennummer 12
	Foliennummer 13
	Foliennummer 14
	„Write a text for our website about travelling in the shoulder season.“
	Foliennummer 16
	Foliennummer 17
	#1 Prompt-Demo:�Very simple prompt��
	Could this be done better?
	Foliennummer 20
	„RFT – APC“: How to achieve better�text results with ChatGPT & Co.
	„As a [ROLE], create a [FORMAT] focusing on [TOPIC]. ��The content should address [AUDIENCE]�and be presented in a [TONE] that�encourages them to [CTA].“
	„As a marketing manager at our Norwegian �adventure travel company MIRSCHEL TOURS �create a blog post focusing on our guided kayaking�tours in the Lofoten Islands. ��The content should address German-speaking�nature lovers aged 30 to 55 who are�interested in active, sustainable travel. ��It should be presented in an inspiring and informative tone that�encourages them to explore the latest tour offers on our website.“
	#2 Prompt-Demo:�RFT-APC framework��
	Some basic rules on working with ChatGPT
	Helpful: ChatGPT’s Memory Feature
	Additionally or alternatively: �Activate your Custom Instructions
	Additionally or alternatively: �Activate your Custom Instructions
	Foliennummer 29
	ChatGPT Canvas
	Foliennummer 31
	Foliennummer 32
	Foliennummer 33
	Foliennummer 34
	Foliennummer 35
	Foliennummer 36
	Foliennummer 37
	Co-create and collaborate with�ChatGPT Canvas��The most important features
	Foliennummer 39
	Prompt-Demo 4:�Text references��Few Shot Learning�����
	Prompt-Demo:�Textvorlagen����
	Prompt-Demo:�Textvorlagen����
	Prompt-Demo:�Mustervorlagen�����
	Prompt-Demo:�Mustervorlagen�����
	„As a marketing manager at our Norwegian adventure travel company MIRSCHEL TOURS create a blog post focusing on our guided kayaking tours in the Lofoten Islands. ��The content should address German-speaking nature lovers aged 30 to 55 who are interested in active, sustainable travel. ��It should be presented in an inspiring and informative tone that�encourages them to explore the latest tour offers on our website.��Refer to the following sample texts from our past blog posts for guidance on style, tone, structure, and length.“
	Prompt-Demo 4b:�Uploading reference files
	Level Up Your Prompts: Smart Tips for Everyday AI Use
	Foliennummer 48
	ChatGPT Projects
	Foliennummer 50
	ChatGPT Tasks
	Foliennummer 52
	Foliennummer 53
	Foliennummer 54
	Foliennummer 55
	Foliennummer 56
	Foliennummer 57
	OpenAI Operator: �The next step(s)
	Foliennummer 59
	Foliennummer 60
	Prompt-Demo 7:�Personal AI Ghostwriter with multiple text references
	Prompt-Vorlage:�Ghostwriter�Analyzes writing style deeply and imitates it
	Foliennummer 63
	Can I deactivate ChatGPT‘s training on my data?
	Can I deactivate ChatGPT‘s training on my data?
	Can I let ChatGPT write my prompts for my work?
	And of course… �you could even create your very own CustomGPTs ��
	Got questions?�Want me to show you something live?��Bored? Overwhelmed? Who wants�to share some thoughts and feelings?
	Thank you very much�for your attention!

