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Skiturismen i Norge vintersesongen
2025

Formalet med denne rapporten er & gi et innblikk i
skiturismen i Norge vintersesongen 2025, sammen med funn
om nye potensielle skiturister fra Innovasjon Norges
Reisebarometer og malgruppestudie .

Turistundersgkelsen er en viktig kilde til innsikt om turistene som er i
Norge. Det gjennomfgres intervju med norske og utenlandske turister i hele
landet, gjennom hele aret. Denne rapporten har fokus pa de utenlandske
skituristene som var i Norge fra januar til april i 2025. | rapporten ser vi pa
tre ulike typer skiturister, de som star pa alpint, langrenn agndoné. |

tillegg ser vi neermere pa skituristene fra de mest sentrale markedene. Du
kan du lese mer om hvor mye penger de bruker, hvor de kommer fra, hva
de gjer pa ferien og hvor forngyde de er med ulike deler av tilbudet, og
med ferien i Norge totalt sett.

Norstat har gjennomfart datainnsamlingen og rapporten er utarbeidet av
Epinionog Gyger, i neert samarbeid med Innovasjon Norge. Rapporten
delt inn i atteulike tema med innsikt fra Turistundersgkelsen.
Markedspotensial for skiferier er hentet fra Reisebarometeret varen 2025
og malgruppestudien fra 2023/24. | appendikset er det en neermere
beskrivelse av datagrunnlaget og metoden og beregningene som er brukt i
analysen av dataene og forbruket til turistene.
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Innhold

-
Introduksjon og oppsummering av funn

Tema 1 Skituristen i Norge Z et overblikk
Definisjon p& skiturister og de viktigste kjennetegnene ved de utenlandske
skituristene som var i Norge vintersesongen 2025.

Tema 2: Forbruk og betalingslgsninger
Hvor mye penger bruker skituristene og betalingslgsninger bruker de?

Tema 3: Aktiviteter og opplevelser
Hvilke aktiviteter gjgr skituristene og hvilke behov skal skiferien dekke?

Tema 4: Et markedsoverblikk
Kjennetegn ved turister fra de ulike markedene

Tema 5: Tilfredshet og anbefalingsvilje
Hvor fornagyde er turistene og anbefaler de andre a reise til Norge?

Tema 6: Baerekraft og skiturisme
| hvilken grad tar skituristene hensyn til natur og klima fgr og under ferien?

Tema 7: Reisebarometeret: Markedspotensial for skiferier
Funn fra Reisebarometeret om turister som er interessert i skiferie i Norge

Tema 8: Malgruppestudien: Malgrupper for skiferier
Funn fra malgruppestudien 2024 om malgruppene for skiferer.

Appendix: Datagrunnlag, metode og definisjoner
Oversikt over datagrunnlag, antall intervju og metode for vekting av
datamaterialet.
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' 36 prosent av alle utenlandske

Oppsummering av funn

@kt forbruk og
~ valuta for pengene

———
Skituristenes forbruk gkte i 2025
sesongen, bade per dggn og for
ferien totalt sett. Det er seerlig
turistene fra Danmark og Sverige som
legger igjen mer penger enn tidligere.

Randoné

o

Nesten 9 av 10 utenlandske svenske
og danske skiturister star
alpint/snowboard pa ferien, og
omtrent 8 av 10 overnattinger er pa
@stlandet. Flertallet av gjestene som
gar pa langrenn, star ogsa alpint.

Kommer fra store deler av Europa,
seerlig fra andre fjellnasjoner med rike
skitradisjoner.

De har i overkant av 8 overnattinger i

Norge, og bor i langt starre grad i
leide private hjem (15%) og pa DNT
hytter (13%). De er mer opptatt av & - Alpinturistene gjer fa andre
oppleve spektakuleer natur, stillhet og “ aktiviteter. De er mindre opptatt av
ro og prave noe nytt pa skiferien. De natur- og kulturopplevelser, og et
kombinerer i mindre gradrandoné mindretall er interessert i
med andre typer skiaktiviteter. De gjgr . matopplevelser.
flere andre typer aktiviteter pa "
skiferien, seerlig naturopplevelser, 3‘&

. men ogsa mat og kulturopplevelser. =
De besgker i mye stgrre grad Nord
Norge (38%) og Vestlandet (16%), og
«kun» 34 prosent er av nettene er pa
@stlandet.

De er langt mer villige til & anbefale

Norge og har en NPS pa hele 79.

Det store flertallet av skituristene fra
Danmark og Sverige er barnefamilier
som reiser mange sammen pa
skiferier. Store reisefglger bidrar ogsa
til at forbruket blir hgyt for gruppen
samlet sett.

Britiske alpinturister er mer opptatt av
mat- og kulturopplevelser, spa og
velveere. De er mer apne for a prgve
noe nytt og kjenne pa adrenalinkick
og spenning. De er ogsd mer opptatt
av a ha tilgang til et variert aktivitets
og opplevelsestilbud pa reisemalet.

skituristene er sveert godt forngyd

med pris i forhold til kvalitet pa &
skiferien.

Danske skiturister er mest forngyd,

hele 52 prosent er sveert forngyd med |
samsvaret mellom pris og kvalitet.
Vinteren 2019 var kun 14 prosent

sveert forngyd med dette.

| %

Markedet for skiferier

Funn fra Reisebarometeret varen
2025 viser at turister som er
interessert i a reise pa skiferie i Norge
har et godt inntrykk av alpintog
skimulighetene. Potensielle
skituturister reiser mye og har hgyere
inntekt enn gjennomsnittet. De reiser
| stgrre grad med barn og er opptatt
av sngsikkerhetog tilgang til
familievennlige skiopplevelser pa
skiferien. Barnefamiliene er mer
bekymret for gkonomi, men mange
har fatt med seg at Norge har en
gunstig valuta og priser som
samsvarer med kvalitet.

Skituristene under 30 ar er mer

opptatt av at destinasjonene har
spennende opplevelser i tillegg til ski
og en livlig atmosfeere og folkeliv.



Introduksjon og oppsummering av funn

Definisjoner av skiturister,
langrennsturister,
alpinturister og
randonéturister

| rapporten skiller vi mellom tre typer skiturister;
langrenns, alpint- og, for farste gang ogsa,
randonéturister. Skituristene er definert med
utgangspunkt i at de har gjort eller planlegger
skiaktiviteter pa ferien i Norge. Gruppene er delt inn
basert pa hvilken type skiaktivitet de har gjort.

Omtrent 20 prosent av skituristene star bade pa
alpint og gar pa langrenn, disse turistene havner
bade i gruppen for alpinturister ogdangrennsturister.
Alpinturistene er den klart stagrste gruppen, den er
omtrent tre ganger sa stor som langrenn ogandoné.
Omtrent 1 av @lpinturistster gar ogsa pa langrenn og
hele 6 av 10angrennsturisterstar ogsa alpint eller
snowboard. Det betyr at disse gruppene ikke er
gjensidig utelukkende, en turist kan tilhgre flere av
disse gruppene.
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Har du allerede gjort, eller har du tenkt & gjgre noen av de fglgende
utendarsaktivitetene pa denne reisen i Norge?

Natur- Sykling/ L
. . . Vann Skiaktivitete
opplervelse Iandevgssyklln Fiske aktiviteter ] Nordlys

Vandring/
fotturer

Skiturist 1 Norge

En skiturist er definert som en utenlandsk feriereisende som har oppgitt minimum en
skiaktivitet pa denne reisen i Norge.

Kan du utdype naermere hvilkeskiaktiviteter du har gjort
eller planlegger a gjare?

Alpinturister
En skiturist som har svart at de En utenlandsk skiturist som
har statteller planlegger & sta har svart at de har veert pa
pa alpint/snowboard i Norge eller planlegger a dra pa
pa denne reisen. topptur pa ski/randoné i
Norge pa denne reisen.

En skiturist som har svart at de
o har gatteller planlegger 8 g&
pa langrenn i Norge pa denne

reisen.



Ngkkeltall for
utenlandske Skiturister

2 206 3410 3872 810 800 1043 331 1022 1149

Skltu rISter Antall respondenter
2019 til 2025 -

Gjennomsnittlig 1620kr. 1790kr. 1990kr. 2240kr. 2795kr. 2780kr. 1275kr. 1330kr. 1560 kr.

dggnforbruk
Forbruket til skituristene har vokst kraftigere  Gjennomsnittlig
for skituristene enn for andre turister som totalforbruk pr. 12 015 kr. 13915 kr. 14 305 kr. 23 550 kr. 26 550 kr. 25085 kr. 7905 kr. 9660 kr. 10 205 kr.
besgker Norge i perioden januar til april. person
Forskjellene er starst for. totqlforbruket per Gjennomsnittlig
person og for forbruket til reisefalget samlet  otaiforbruk for 23800 kr. 35245 kr. 36 635 kr. 44 745 kr. 57 020 kr. 56 710 kr. 16 600 kr. 30 255 kr. 33 575 kr.
sett. Det skyldes seerlig at skituristene er i reisefglget

Norge flere dager og reiser flere sammenenn .
Gjennomsnittligantall

for pandemien. : 7.4 7,8 7,2 9,2 9,5 9,0 6,0 7,3 6,5
overnattinger

Andelen som er sveert godt forngyd med Andelbetalte 82% 89% 93% 92% 95% 96% 85% 88% 92%

forholdet mellom pris og kvalitet har mer enn ~ overnattinger

doblet seq, fra 14 prosent i 2019 til 36 prosent i

2025, ﬁ;ﬂﬂ\;"rgere'ser med 689 56% 62% 91% 89% 93% 35% 32% 33%

Det er flere gjester som kommer pa skiferie Andel fraNorden 35% 37% 35% 13% 5% 4% 71% 66% 67%

fra land utenfor Norden, og flere som bor pa

betalte overnattingssteder, dvs. ikke i egen Andel fraEuropa (ut

hytte eller hos venner 0og bekjente_ over Norden) 45% 46% 47% 56% 56% 58% 23% 26% 28%
gr;%e;)‘:‘i‘fﬁ[t L?,Z‘Iﬁé'f' 14% 33% 32% 12% 29% 29% 14% 39% 36%

q Innovasjon
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Betalte overnattinger defineres som overnattinger pa hotell, vandrerhjem, camping/bobil pa plass, campinghytte, DN-hytte, leid hytte, private leide hjem, Hurtigruten/Havila og Cruise
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Tema :
Skituristene i Norge
— et overblikk

Definisjon pa skiturister og de viktigste
kjennetegnene ved de utenlandske
skituristene som var i Norge
vintersesongen 2025.



Tema 1Skituristene i NorgeZ et overblikk Hvilke andre skiaktiviteter gjar eller planlegger alpin-, langrenns- og randonéturistene?
Hvilke skiaktiviteter gjar o - "

. . O Alpinturister 7990 Av skituristene er alpinturister
skituristene? J e

Flertallet som gar pd langrenn, star ogséa pa alpint. 22% 20% 4% 106
Derfor er det kanskjevirke litt kunstig & kalle dem [ [ °
langrennsturister. De som gar pa langrenn, og i enda
starre grad de som gar toppturerandoné, skiller seg
fra alpinturistene ved at de er mer apne for gjgre

flere typer aktiviteter, ut over skiaktivitetene. De er
pé lengre ferie i Norge og reiser i mindre grad med 0  Langrennsturister 280/ Av skituristene er langrennsturister
barn, enn de som kun star alpint/snowboard pa g C& (n=329)

Langrenn Skiskole/-opplaering Topptur pa ski/randoné Andre skiaktiviteter

ferien.
62%
Langrennsturisteneskiller seg ogsa fra badeandoné
og alpinturistene, ved at de i langt starre grad —

kombinerer langrenn med andre skiaktiviteter. Det er . , _ . 1 . o
kun 1 av 3angrennsturistersom kun gar langrenn, Alpint/ snowboard Skiskole/-oppleering Topptur pa ski/randoné Andre skiaktiviteter

mens det er hele 6 av 10 av alpinturistene som kun
star alpint/snowboard, og 6 av 10 péandoné som

n kiaktivitet. o o
har dette som eneste skiaktivitet /%é Randonéturister 90/ Av skituristene er randonéturister
(n=102)

34%

23% 8% 8%
0 0
] - — —
Alpint/ snowboard Langrenn Skiskole/-oppleering Andre skiaktiviteter

q Innovasjon
| Norge



Tema 1Skituristene i NorgeZ et overblikk

Hvilke skiaktiviteter gjar
skituristene?

Flertallet av skituristene star kun pa alpint, og gj@r ingen andre
skiaktiviteter pa ferien. Nesten 8 av 10 skiturister star pa alpint
og/eller snowboard pa skiferien i Norge. Et flertall av
«langrennsturistene» star ogsa alpint pa skiferien.

Turistene som gar toppturenfandoné kombinerer dette i
mindre grad med langrenn og alpint enr.eks
langrennsturistene

Langrenn og randonéturistene kommer starre grad fra
Tyskland, @sterrike/Sveits, enn de som star pa alpint.
Danmark og Sverige er dominerende blant de turistene som
kun star alpint.

Aldersgruppen under 30 ar og over 50 ar gar i stgrre grad
langrenn ograndoné, mens aldersgruppen mellom 30 og 50
ar i stgrst grad kun star alpint. Hele 3 av 4 i aldersgruppen
mellom 30 og 50 ar har barn i reisefalget.

q Innovasjon
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Overlapp mellom alpin -, langrenns- og randonéturistene blant utenlandske skiturister*

Alleutenlandskeskiturister (n = 1 149) o

60%

Kun alpint/
snowboard

16%

Alpint og
langrenn

1%
Alpint og
1% randoné
Alpint, langrenn
og randoné

Merk: Prosentene er avrundet.
*5 prosent av de utenlandske skituristene har kun valgt «Skiskole og oppleering» og/eller «Andre skiaktiviteter» pa spgrsmé du
utdype naermere hvilke aktiviteter du har gjort eller planlegger & gjgre?». Disse er ikke vist i Miagrammet.



Tema 1: Skituristene i Norg2 et overblikk

. . Karakteristika
Ngkkeltallfor skituristene
Alle utenlandske . >
Antall respondenter (n) 1149 817 329 102
Gjennomsnittlig
) ) . ) dagnforbruk pa ferien i 1 560 kr. 1 530 kr. 1 415 kr. 1 575 kr.
Det er liten forskjell pa dggnforbruket mellom de ulike Norge*

typene skiturister. Det skyldes delvis at det er stor _ o
Gjennomsnittlig antall

overlapp mellom gruppene, saerlig mellom alpint og “rsoner | reisefalaett 4.4 4.8 4.1 4,2
langrenn. Turistene som kun gar pa langrenn har et litt P 9
lavere dagnforbruk, mens turistene som kun star alpint Gjennomsnittlig antall
. . 6,5 6,2 7,8 8,1
har et noe hgyere dggnforbruk. overnattinger i Norge
Randonéturistenehar et hgyere forbruk for ferien totalt NS o ot e g
sett, fordi de er i Norge flere netter, og ogsé et hgyere Sveert forng is i
' ) ) ’ - yd med pris ift.
forbruk for reisefalget fordi de er flere som reiser kvalitet 36% 38% 33% 35%
sammen. Det er ogsa disse som er mest villige til &
anbefale en feire i Norge til andre. Reiser med barn 57% 67% 46% 30%
Alpinturistene besgker i langt stgrre grad reisemal pa Reiser pa ferie
@stlandet, og er i minst grad i Norge for farste gang. Det og fritidsreise til Norgefor 19% 14% 19% 24%
er liten forskjell p& gjennomsnittsalderen, men det farste gang
skyldes farst og fremst at det er flere bade unge og eldre Gjennomsnittlig antall
s . - 3,8 3,1 5,6 7,8

blant langrenns og randonéturistene, og flere i aktiviteter
ald_ersgruppen mellom 30 og 50 blant de som star pa Andel overnatting p& o o101 . o,
alpint. @stlandet ? ° ’ 0

Gjennomsnittsalder 40,7 40,9 41,7 39,3
.q :\'l’:r‘;‘g’sio” *Reisefelgeter totalt antall personer som reiser sammen pd dennereisen 9

**Det gjennomsnittlige forbruket er avrundet til neermeste 5 kr.



Tema 1: Skituristene i Norg2 et overblikk

Markedsfordeling for de ulike skitypene

Markedssammensetning
for ulike typer skiturister

Antall respondenter
(n)

| alle markeder er det flest som star alpint pa ferien
i Norge. Selv fra SgEuropa som har en lav andel
av alpinturistene i Norge og en betydelig hgyere
andel avrandonéturistene, er det flere som
kommer til Norge for & sta alpint, enn for a
randoné.

Danmark og Sverige er de dominerende
markedene for skiferier i Norge, og utgjar 3 av 4
utenlandske skiturister for alpint og 60 prosent av
langrennsturistene

2
Storbritannia

I 7%
Tyskland

Randonéturistenekommer i langt starre grad fra
andre land i Europa med skitradisjoner, og besgker

0,
i langt stagrre grad NoreNorge. SerEuropa I oY%

. 11%
Andre Europa

I 5%
Resten av verden

q Innovasjon
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Merk: *Sgr-Europa erFrankrike, Spaniaog ltalia.

Sverige

817 329 102

1149

Danmark

10



Tema 1Skituristenei NorgeZ et overblikk

7 av 10 overnattinger er pa @stlandet

Naermere 9 av 10 overnattinger til utenlandske skiturister er pa leid hytte, hotell eller i private leide hjem.
Det er relativt liten forskjell mellom alpintog langrennsturistene. Nesten 1 av 10 overnattinger for
langrennsturistene er i egen hytte eller hos familie og venner, mens det er betydelig lavere blant
alpinturistene. Randonéturistene overnatter i langt mindre grad pa leid hytte og i starre grad pa hotell, i
private leide hjem og pa DN-hytter.

/0%

av overnattingene til
utenlandske skiturister
er var pa Jstlandet i
2025.

Det store flertallet av overnattingene til skituristene er pa @stlandet, seerlig for alpinturistene (81%).
Flertallet av overnattingene tilangrennsturisteneer ogsa pa @stlandet (63%), mens de gvrige fordeler
seqg relativt likt mellom NordNorge, Vestlandet og OsloRandonéturisteneovernatter i langt starre grad i
Nord-Norge (38%) og pa Vestlandet (16%), og i mindre grad enn andre skiturister pa @stlandet (34%).

Fordeling av utenlandske skituristers overnattinger pa overnattingssted

B Alle utenlandske skiturister m Alpint ® Langrenn Randoné
(n=1149) (n=817) (n =329) (n=102)
56%
49%0umm 47%
27% S
0
21% 25 /624% Lo
0 13% 12%
0
I I I e 4% 29 6% 7% 3% 3% 7% 6% 9% T
Leid hytte Hotel Privat leid hjem Venner, familie og bekjente Egen hytte DNT-hytte Annen type overnatting
q ek Merk: Prosenter pa eller under 2% er skjult fra grafen.
- Norge «Annen type overnatting» dekker alle gvrige overnattingstyp&rdet vil si vandrehjem, campinghytte, telt, bobil, fritidsbat, Heila/Hurtigruten, cruise 11

og annen innkvarteringstype.



Tema 2z
Forbruk og

betalingslasninger

Hvor mye penger bruker skituristen og
hvilke betalingsmater bruker de pa
ferien i Norge?

; thd: Langedragiatirpark




Tema 2: Forbruk og betalingsmater

Skituristenes dggnforbruk

Dagnforbruket har gkt med i overkant av 200 kroner per dggn sammenlignet med fjoraret, og er na pa omtrent Sletizalilug 2 daplinran oy inkliot
samme niva som i 2019 justert for inflasjon. Forbruket for hele det gkonomiske reisefglget har gkt mye siden 2019. NIRRT O U AT I ACL S
K ° i . . . . pa reisen i Norge og fordelt pa ulike forbruksposter. Forbruket er
Det skyldes primeaert at stgrrelsen pa det gkonomiske reisefglget har gkt med i overkant av 1 person fra 2,1 i 2019 til oppgitt for hele det gkonomiske reisefalget. Dagnforbruket per
3,31 2025. Dermed blir det ogsa flere & dele kostnadene pa for overnatting og transport, det kan forklare hvorfor PEEC TS EYIETES SCEHE e e Pt e e ezl
. . . overnattinger. Forbruket er kontrollert for
forbruket per person og per dagn ikke har gkt vesentlig siden 2019. feiltastinger og outliers (b&de for sveert lave og for haye forbruk).
Gjennomsnittlig dagnforbruk (NOK) per person for Gjennomsnittlig totalforbruk (NOK) per person for Gjennomsnittlig totalforbruk (NOK) for hele det
utenlandske skiturister utenlandske skiturister gkonomiske reisefalget blant utenlandske skiturister
33575
9 660 kr. 10 205 kr. 30 255
1 560 kr. 7 905 kr.
1 275 kr. 1 330 kr.
16 600 kr.
2019 2024 2025 2019 2024 2025 2019 2024 2025
(n = 331) (n=1022) (n = 1 149) (n = 331) (n=1022) (n = 1 149) (n = 331) (n=1022) (n = 1 149)

Innovasjon
| q Norge s 13



Tema 2: Forbruk og betalingsmater

Utenlandske skituristers
forbruk fordelt pa
markeder

Forbruket bade per dagn og totalt for ferien har gkt
merkbart for turister bade fra Danmark og Sverige
denne vintersesongen. Det er den viktigste
forklaringen pa gkningen i det gjennomsnittlige
forbruket for alle utenlandske skiturister. Andelen
som reiser med barn har gkt fra bade Danmark,
Sverige og Storbritannia. Mer enn 70 prosent fra
bade Sverige og Danmark er barnefamilier.

4 av 10 briter har kjgpt pakkereise, og de kjgper i
stagrre grad hele turen som en ferdig pakke, de bor i
stgrre grad pa hotell. Svensker og dansker kjaper i
mindre grad pakkereise, og nar de gjgr det, kjgper de
i stgrre grad kun deler av reisen som en pakke. Det
store flertallet fra Danmark og Sverige bor i leid hytte.

Barnefamiliene bor pa hytte og de som reiser uten
barn bor mer pa hotell og i leide private hjem.
Barnefamiliene bruker mindre penger per person,
men mer per reisefglge.

q Innovasjon
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Gjennomsnittlig dggnforbruk og totalforbruk per person for skiturister

¢
(o] =3

— a=h— e
= 32 =5 o
Utend Kult Pakk Totalforbruk* pa
Overnatting ~ Transport enaars — &€ Zvrig Dagnforbruk* hele ferien
aktiviteter opplevelser  -reise
Alle utenlandske
0, 0, 0, (0} 0,

ST 32% 6%  19% 14% 1 560 krft 10 205 kr &

Norske skiturister 30% 13%  14% 31% 1195 krft 5175 krft
(n = 448)

Storbritannia LN RE 14% 2375kr| | 16575k
(n=183)

Ser-Europa 24% 7% 15% 12% 1595 krf 14 495 kr g
(n=96)

Tyskland 29% 10% 14% 15% 1750 ke | | 13380 krs
(n=104)

Danmark 34% 4%  18% 10% 1 515 krft 9 210 kr.ft
(n=275)

Sverige 39% 4%  29% 15% 1245 kr 4 6 780 kr. 4
(n=212)

Andre Europa 36% 10%  18% 21% 1485 kr 10 485 kr.ft
(n=193)

Resten av verden 33% 12%  15% 17% 2230kr.»| | 21980 kr$
(n=86)

Note: Prosentene i grafene er avrundet. Derfor er detulig at tallene ikke summerer seg akkurat tl00%. Prosenter pa eller uier 3% er skjult.
Dggnforbruket pa transport til Norge inngar ikke i beregning av degnforbruk og totalforbruk. 14

*Det gjennomsnittlige forbruket er avrundet til nsermeste 5 kr. Grgnne piler indikerer en gkning i forbruket pa mer enn 5qurosiden i fior. Rede
piler angir en nedgang pa mer enn 5 prosent siden i fjor. Gra piler angir en stabil utvikling melk&nog +5 prosent siden i §jr.



Tema 2: Forbruk og betalingsmater

Skituristenes dggnforbruk

Marked skiller mer enn hvilken type skiaktivitet nar
det kommer til starrelsen pa forbruket bade per dggn
og totalt sett. Alpinturistene bruker en stgrre del av
budsjettet pa utendgrsaktiviteter og overnatting.

Omtrent 1 av 5 bruker 2 000 kroner eller mer per

dagn pa ferien. Det er seerlig skituristene over 50 ar
som legger igjen mye penger pa ferien.

q Innovasjon
| Norge

Gjennomsnittlig dggnforbruk per person for skiturister

S

o a=h— 0o it
E= $8 %
Overnatting Transport Utendgrs Kultur- Pakke

aktiviteter opplevelser  -reise

Alle utenlandske
0, 0, 0, (o)
(n=1149)
Alpinturister 34% 5% 21%
(n=817)
Langrennsturister 31% 6% 16%
(n=329)

Randonéturister 30% 9% 10%
(n=102)

@vrig

14%

13%

13%

16%

Totalforbruk* pa
1560 kr.f 10 205 krg¢
1 530 kr.f 9 520 kr.#
1 415 krs 11 015 kmp
1575 kr.f 12 810 krft

Note: Prosentene i grafene er avrundet. Derfor er detulig at tallene ikke summerer seg akkurat tl00%. Prosenter pa eller uier 3% er skjult.

Dagnforbruket pa transport til Norge inngér ikke i beregning av degnforbruk og totalforbruk .

*Det gjennomsnittlige forbruket er avrundet til neermeste 5 kr. Grgnne piler indikerer en gkning i forbruket pa mer enn 5gmosiden i fior. Rgde piler
angir en nedgang pa mer enn 5 prosent siden i fjor. Gra piler angir en stabil utvikling melldgrog +5 prosent siden i fior.
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Tema 2: Forbruk og betalingsmater

1 av 5 har kjgpt skiferien
som pakkereise

Skituristene som er i Norge inntil en uke, kjgper i
starre grad pakkereise enn de som har lengre
opphold.

Britene og tyskerne kjgper i starst grad pakkereise.
Britene kjgper i starre grad hele ferien som
pakkereise, mens tyskerne kun kjgper en pakke for
deler av ferien. Flertallet av britene pa pakkereise har
overnatting, skipass/skiskole og transport til og i
Norge inkludert i pakken, mens flertallet av tyskerne
pa pakkereise har overnattinger og
utflukter/aktiviteter inkludert.

1 av 5 dansker kjgper pakkereise, og flertallet av

pakkene inkluderer overnatting, skikort/skiskole og
transport til Norge.

q Innovasjon
| Norge

Kjgpte du denne turen som en pakketur fra én leverandar?

Alle utenlandske skiturister
(n=1149)

Norske skiturister
(n=448

Storbritannia
(n=
183)

Tyskland
(n=104)

Danmark
(n=275)

Sgr-Europa
(n=96)

Sverige
(n=212)

Andre Europa
(n=193)

Resten av verden
(n=86)

Ja, deler av denne
turen er kjgpt som en

Ja, hele denne turen
er kjgpt som en

Pa et /—ﬁakket-uf—\

11% 9%
6% 3% I
25%
10%
13% 8%
9% 7% 16%

8% 7% 15%

5% 4% 9%

18%

|

Merk: Prosenter pa eller under 3 % er skjult.

20%

18%

18%

21%

12%

29%
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Tema 2: Forbruk og betalingsmater

Pakkerelsende Kjgpte du denne turen som en pakketur fra én leverandar?

Ja, hele denne turen Ja, deler av denne
er kjgpt som en turen er kjgpt som en

————pakketur———

Alpinturistene som kjaper pakkereise har stort sett Alle utenlandske Szr'fil‘irilitge)r
overnatting, skikort/skiskole og transport til Norge
inkludert i pakken. Mens turistene paandoné i
stgrre grad har aktiviteter/utflukter og maltider =~ =mm = o mm oo oo e oo sosoosssosoossoosoooo-
inkludert i pakken i tillegg til overnatting.
Alpinturist
(n=817)
Langrennsturist
(n = 329)
Randonéturist 28%
(n=102)
- q m:;‘;asim Merk: Prosenter p& eller under 3 % er skjult. 17



Tema 2: Forbruk og betalingsmater

- Det store flertallet bruker kun digitale betalingsmidler, ikke kontanter pa ferien i Norge. Det er en del forskjeller
Britene og tyskerne bruker ; 9 P g j

mellom markedene pé hvilke betalingskortigsninger de benytter. Danskene bruker i stgrre grad Visa (84%),

. mens svenskene bruker mest Mastercard (68%) og i veldig liten grad Visa. Britene (24%) og tyskerne (21%) bruker i
I Stﬂrre grad nye starst grad «andre betalingslgsninger». Andelen som bruker kontanter har gatt merkbart ned siden 2024

. H sesongen.
betalingslasninger

Hvilke betalingsmidler har du brukt i Norge pa denne reisen?
Andelen av skituristene som har angitt betalingsmaten

62% m 2025 2024
53% (n=1149) (n=1022)
48%
43%
17% 16%
12% 12% 13%
9% 5% 0
0 204 3% 4% 1% 0% 1% 0% 2% 2%
. [ [ — —
Visa Mastercard Andre Debetkort Kontanter Andre kredittkort  American Express Discover Andre Vet ikke
betalingslgsninger betalingsmidler

(f.eks Swish, Vipps,
MobilePay, Google
Pay, Apple Pay,
PayPal etc)

Innovasjon
| q Norge 18



Foto: Stine & Jarlen

Tema 3:
Aktiviteter og

opplevelser

Hvilke opplevelsesmotiver har
skituristene? Hvilke opplevelser har de
pa ferien i Norge?




Tema 3: Aktiviteter og opplevelser Natur

og vinter

A veere i fysisk aktivitet og bruke kroppen er den
viktigste motivasjon for a veere ute i naturen for
skituristene, uavhengig av om de star alpint, gar pa
langrenn eller er pa topptur. Skituristene er ogsa mer
enn gjennomsnittlig opptatt av a kvalitetstid med
andre og a bruke ferien til a dyrke egne interesser
eller oppleve adrenalinkick og spenning.

De som gar langrenn og randoné er mye mer opptatt
av a oppleve spektakuleer natur og naturfenomen,
samt stillhet og ro. Turistene pa langrenn (22%) og
randoné (31%) vil i starre grad ogsa oppleve
nordlyset.

Hele 38 prosent av britene vil oppleve adrenalinkick.
For svenskene og danskene handler skiferien ikke
om stillhet og ro.

Innovasjon
Norge

N

Nar du tilbringer tid ute i naturen pa denne ferien i Norge, hvilke av falgende beskrivelser passer best for hva
du er ute etter?

FySiSk aktivitet i kUIde, Sng’ Andelen av turistene som har angitt «Ja».

- @ -

Alpint (n = 817)

Jeg vil veere fysisk aktiv og bruke
kroppen

Jeg vil oppleve kulde, sng og vinter

Jeg vil oppleve kvalitetstid sammen
med andre

Jeg vil oppleve spektakuleer natur og
naturfenomen

Jeg er pa jakt etter stillhet og ro

Jeg vil oppleve adrenalinkick og
spenning

Jeg vil dyrke mine interesser

Jeg vil prave noe nytt

Jeg vil oppsgke et variert aktivitets-
og opplevelsestilbud

Langrenn (n = 329)

Randoné (n = 102)—e— Utenlandske skiturister (n =1 149)

40% 60% 100%

20%

0%
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Tema 3: Aktiviteter og opplevelser Natur

Skituristene er primaert opptatt av ski

Turistene som star pa alpint er mye mindre opptatt av andre typer aktiviteter og opplevelser, enn andre utenlandske turisi¥at gjelder seerlig turistene som star pa
alpint, samt dansker og svensker pa skiferie i Norge.

Har du gjort eller planlegger du & gjare noen av faglgende aktiviteter pa din ferie i Norge?
Andelen av turistene som har svart at de har gjort eller vil gjere falgende aktiviteter pa ferien

m Utenlandske skiturister (n =1 149) m Alpinturister (n =817) m Langrennsturister (n = 329) m Randonéturister (n = 102)

50%

31% 33% 31% 31%

229%
19% 0
4% 15% 13% 18% 169
11% 11% 8% 8o
% 0/ 0 8%

o

OpT
<> R =1 =
Naturopplevelser (f.eks. fjorder, fiell i

Vandring/ Nordlys Vannaktiviteter (f.eks. fjordcruise, Fiske Andre utendgrsaktiviteter (f.eks. Lek
fotturer hvalsafari, sauna) i sngen, kjgre sngscooter, trugetur,

19%
3%

q Innovasjon
| Norge
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Tema 3: Aktiviteter og opplevelser Natur

Skituristene vil primaert
gjare skiaktiviteter

Turistene som star pa alpint gjar fa aktiviteter ut

over skiaktiviteter. 20 prosent deltar pa
skiskole/skiopplaeringen, men ellers er det under 10 prosent
av disse turistene som krysser av for noen av de andre
aktivitetene. Alpinturistene gjgr bare i snitt 3,1 aktivitet pa
ferien, inkludert & sta pa alpint.

Turistene som gar pa langrenn ellerandoné er langt mer
interessert i flere opplevelser i tillegg til ski. De kombinerer
gjerne ski med fotturer og naturopplevelser. 1 av 4
randonéturister vil ogsa gjerne oppleve nordlyset.

q Innovasjon
| Norge

Kan du utdype naermere hvilke aktiviteter du har gjort eller planlegger a gjare?
Andelen av turistene som har svart at de har gjort eller vil gjere falgende aktiviteter pa ferien

- -@ - Alpinturister (n = 817)

Skiskolel-oppleering

Korte fotturer i naturen (under tc
timer)

Oppleve fijellheimen/fjellene

Oppleve fjordene

Lengre turer i naturen over to time

Oppleve nordlyset

Oppleve norsk friluftsliy

Sauna

Leke i snger

Andre skiaktivitetel

Trugetur

0%

Langrennsturister (n = 329)

5%

10%

15%

20%

25%

30%

35%

Randonéturister (n = 102) ——@=— Utenlandske skiturister (n = 1 14¢

40%
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Tema 3: Aktiviteter og opplevelser Kultur

Skituristene vil primaert sta pa ski

De yngste reisende er langt mer opptatt av & kombinere skiopplevelsene med andre aktiviteter og opplevelser. Samtidig eragpeelveere en naturlig del av skiferien for
en stor andel av skituristene fra Storbritannia (26%) og Tyskland (25%). Turistene fra disse markedene er ogsa langt messseet i matopplevelser og shopping.

Har du gjort eller planlegger du & gjare noen av faglgende aktiviteter pa din ferie i Norge?
Andelen av turistene som har svart at de har gjort eller vil gjere falgende aktiviteter pa ferien

m Utenlandske skiturister (n =1 149) m Alpinturister (n =817)  m Langrennsturister (n = 329)  m Randonéturister (n = 102)

34% 33%

0,
0% 21% % 24% L 21 18%
16/14 13% 5%, 15% 13/120 110 14%13% 1
0 9% .
| [ Il | I T I o P T .
. --.- --- -—-

= @ﬂ W&

0
23/ri9

D@ HH
Shopping/ Matopplevelser  Byopplevelser Slghtseelng Oppleve Oppleve historie Spa og velvaere Oppleve livstil og Oppleve kunst og Oppleve uteliv Andre Oppleveteater,
oppsgke steder attraksjoner og og kulturarv tradisjoner arkitektur kulturopplevelser  konserterog
med gode severdigheter forestillinger

handlemuligheter

Innovasjon
| q Norge 23



Tema 3: Aktiviteter og opplevelser Kultur

1 av 3 skiturister vil
oppleve kultur

Selv om skituristene, seerlig de som star alpint,
primeert er opptatt av skiopplevelser pa ferien i
Norge. Er omtrent 3 av 10 interessert i & oppleve en
eller flere kulturaktiviteter pa ferien. Interessen er
definitivt starst blant randonéturistene. De vil fgrst og
fremst oppleve kultur for & bli bedre kjent med
stedene de besgker. Det er ogsa disse som er mest
interessert i & oppleve norsk friluftsliv.

Det er seerlig skituristene som reiser uten barn som
vil f& med seg kulturopplevelser. Gjestene fra Sgr
Europa og Tyskland er mest interessert. Fra disse
markedene er 2 av 3 interessert i & kombinere ski
med kulturopplevelser pa ferien.

q Innovasjon
| Norge

Nar du oppsgker kulturopplevelser pa denne ferien i Norge, hvilke av falgende beskrivelser passer best for
hva du er ute etter?

Andelen av turistene som har angitt «Ja».

®

L4
L4

-
.

B = il B

Nnolé
00
A R

ko 1)

Alpinturister (n = 817)

Jeg vil bli bedre kjent me:
stedene jeg besgke

Jeg vil utforske og oppdage no
nytt og spennende

Jeg vil leere og fordype me

Jeg vil oppsgke et variert kultu
og opplevelsestilbuc

Jeg vil dyrke mine interesse

Jeg vil oppleve de viktigst
attraksjonene pa steden

Jeg vil treffe foll

Jeg vil besgke steder jeg h
opplevd i film eller litteratui

Jeg vil oppleve en bestemt artis
eller kunstnel

0%

Langrennsturister (n = 329)

5%

10%

15%

20%

Randonéturister (n = 102) —@=— Utenlandske skiturister (n = 1 14¢

25%
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Tema 3: Aktiviteter og opplevelser Kultur

Matopplevelser topper
listen over kultur-
opplevelser

For skituristene samlet sett er det 1 av 3 som er
interessert i en eller flere kulturopplevelser.
Matopplevelser er en naturlig del av ferien for 1 av 5,
etterfulgt av historie og kulturarv, attraksjoner og
severdigheter.

Blant skituristen er det seerlig de under 30 ar som vil
kombinere skiaktiviteter med kulturopplevelser, 40
prosent av de under 30 ar vil oppleve kultur, mot kun
28 prosent av de mellom 30 og 50.

q Innovasjon
| Norge

Kan du utdype neermere hvilke aktiviteter du har gjort eller planlegger a gjare?
Andelen av turistene som har svart at de har gjort eller vil gjere falgende aktiviteter pa ferien

- -@ - Alpinturist (n = 817)

Oppleve matkulturer

Besgke historiske bygninger/stede

Oppleve en spesiell ret

Oppleve den lokale atmosfaeren og livsstile

Besgke severdigheter og kulturattraksjon
(kirker og minnesteder ol.]

Besgke kunstmuseun

Besgke parker og hage

Besgke historiske musee

Vikingehistorie ogZopplevelser

Oppleve saeregen arkitektt

Oppleve moderne kuns

Langrennsturist (n = 329)

0%

5%

10%

15%

20%

25%

Randonéturist (n = 102) —e=— Utenlandske skiturister (n = 1 14¢
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Temna 4t
Et markedsoverblikk

Kjennetegn ved turister fra utvalgte
markeder Z Norge, Sverige, Danmark,
Storbritannia, Tyskland og Sar
Europa.




Tema 4: Et markedsoverblikk Sammenligning av resultater for markeder

Nokkeltall for | noe | Swge | oanmak |Sobramia Tysdend | Sercuceet
h Oved m arked er Antall respondenter (n) 448 212 275 183 104 96

Antall personer i reisefglget 3,8 5,0 5,2 3,5 3,7 3,4

Turistene som kommer fra land utenfor Norden
har hgyere dagnforbruk, feerre barnefamilier og  Antall overnattinger i Norge 4,3 5,5 6,1 7,0 7,6 9,1
dermed mindrereisefglger. Spa og velveere er

viktigere for disse markedene enn for reisende fra

. Dggnforbruk pa ferien i Norge 1 195 kr. 1245 kr. 1 515 kr. 2 375 kr. 1 750 kr. 1 595 kr.
de nordiske landene.
Vilien til & anbefale Norge (NPS) har gkt betydelig NPS e 61 e 2 = &
blant svenske turister, sammenlignet med
fior&ret. Det bidrar til & trekke NPS opp for Gjennomsnittsalder 42 43 40 44 38 41
alpinturistene samlet sett.
Reiser med barn 35% 76% 70% 43% 25% 25%
Tyskerne og sgeuropeerne gjar flest
utendgrsaktiviteter/-opplevelser i tillegg til ski. Pakkreisende 10% 15% 21% 370 20% 16%
Antall utendgrsaktiviteter 2,9 19 1.8 2,6 5,0 4,3
Svagrtfornﬂyd med pris ift. 31% 2504 5204 3506 2204 30%
kvalitet
Spa og velveere 13% 3% 8% 26% 25% 32%
Har unde_zrs;akt baerel_«aft under 20% 17% 2106 29% 44% 47%
planleggingen av ferien
Overfylte reisemal/attraksjoner 20% 24% 24% 11% 23% 21%

Innovasjon
| q Norge 27

* SgrEuropa inkluderer Frankrike, Italia og Spania.



Tema 4: Et markedsoverblikk

Norske skiturister

Turistundersgkelsen har i stgrst grad fanget opp
norske skiturister som har veert pa ferieng
fritidsreiser pa store alpint og skidestinasjoner i Sgr

Gjennomsnittlig Gjennomsnittlig Gjennomsnittlig
Forbruket til norske skiturister har gkt sammenlignet erizl pferlsor;:er ! antt?II . L2 gnforb&“"** ML
med fjorarets sesong, bade per daggn og totalt for reiseteige Overﬁirégge“ orge
hele skiferien. Et knapt flertall av overnattingene er
pa Dstlandet (52%) etterfulgt av Vestlandet (22%) og
Nord-Norge (14%). -
% (M /
| undersgkelsen er det flest overnattinger pa hotell -0O- E
(27%), egen hytte (25%) og hos venner og bekjente i
(22%). Det handler i stor grad om a veere fysisk aktiv, 42 ér/ 35%/
o_ppleve kvalitetstid med andre og oppleve kulde, Gjennomsnittsalder Reiser med barn 5
vinter og sng. !
s |
Skiferiene til nordmenn er betydelig kortere enn for (s"} “ :
utenlandske skiturister, med et gjennomsnitt pa 3,4 0=> VS;%’%\T “,;} I
overnattinger per ferie. Norske skiturister er mer :
0 o) 0) |
opptatt av matopplevelser (29%) enn utenlandske 1% 21% °8%/ :
turister og bruker mer penger pé mat’ Shopp|ng og Andel kommersielle Vil Oppleve uteliv Har overnattet pé '
gvrige utgifter pa ferien enn det utlendingene gjar. RVETENTE g @stlandet
q Innovasjon * Reisefglgetr totalt antall personer som reiser sammen pa denne reisen.
[ Norge **Det gjennomsnittlige forbruket er avrundet til neermeste 5 kr.

***Se definisjon av NPS i appendiks.

Norske skiturister

(n = 448)

Karakteristika

O O S _.'
iy [E= oD

o3

g3 e

|
10% 68/

Har kjgpt hele eller PP

deler av turen som
pakkereise

Skiaktiviteter blant skiturister fra
Norge

Alpint/snowboard 76%
Langrenn
Topptur/randoné

Andre skiaktiviteter

Skiskole/-oppleering

28



Tema 4: Et markedsoverblikk Suenske skiturister

Svenske skiturister

Karakteristika

(9

- 22 o o) \”Si— @
Nesten alle svenske skiturister star alpint. Svenskene —) @ &y

reiser ofte mange sammen. 52 prosent reiser i ~’
reisefalger pa 35 personer. 30 prosent reiser med

flere enn 6 personer i reisefglget, og det trekker opp 5;0/ M _5-5/ D 1 24_5 kr/ i 15% 61/
sterrelsen pa det gjennomsnittlige reisefalget. Gjennomsnittlig  Gjennomsnittlig Gjennomsnittig .- ignt hele eller NPS**
antall personer i antall dagnforbruk** pa ferien i AR e e e
: N : . :
3 av 4 reiser med barn, og det store flertallet bor i leid reisefolget Overﬁgiggge“ Norge pakkereise
hytte.
Viktigste motivasjon for skiaktivitetene er a veere i ° T
fysisk aktivitet (78%) og & oppleve kulde, sng og % m / Skiaktiviteter blant skiturister fra N
vinter (78%), men flertallet vil ogsa oppleve 0> ; Sverige |
kvalitetstid sammen med andre. i : |
! Alpint/snowboard
Svenckene ar mirdra vilice il & anbefale N 43 &r/ 76% ;
\_/ens oene er mindre villige 1 a.an _e ale qrge Som Gjennomsnittsalder Reiser med barn | Langrenn
reisemal, men NPS har gkt kraftig siden forrige !
vintersesong. - i Topptur/randoné
LA 29 :
L 2 :
:i: f m ' Skiskole/-oppleering
0 0 0 |
69 /0/ o 89 /0/ ] 57 / o i ) ! Andre skiaktiviteter
Har overnattet i leid Har besgkt Norge Vil oppleve kvalitetstid
hytte i Norge tidligere sammen med andre N .
q Innovasjon * Reisefglgetr totalt antall personer som reiser sammen pa denne reisen.
[ Norge **Det gjennomsnittlige forbruket er avrundet til neermeste 5 kr. 29

***Se definisjon av NPS i appendiks.



Tema 4: Et markedsoverblikk

Danske skiturister

9 av 10 danske skiturister star alpint. De reiser mange
personer sammen. 63 prosent reiser i reisefglger

opp til 5 personer, mens 36 prosent reiser med flere
enn 6 personer i reisefglget. Det trekker opp
stgrrelsen pa det gjennomsnittlige reisefalget.

7 av 10 reiser med barn, og det store flertallet (71%)
bor i leid hytte. 1 av 5 kjgper pakkereise, mer enn 8
av 10 kommer med bil og 43% reiser med ferge til
Norge.

Viktigste motivasjon for skiaktivitetene er & veere i
fysisk aktivitet (82%) og & oppleve kulde, sng og
vinter (65%), nesten 1 av 3 vil ogsa gjerne oppleve
adrenalinkick og spenning.

Flertallet av danskene (52%) er sveert godt forngyd

med forholdet mellom pris og kvalitet pa ferien i
Norge.

q Innovasjon
| Norge

***Se definisjon av NPS i appendiks.

Danske skiturister

(n = 275)

Karakteristika

O O & Q

o D)

- [ﬁ ded
52/ 6,1/ 1 515 k.

Gjennomsnittlig Gjennomsnittlig Gjennomsnittlig
antall personer i antall dagnforbruk** pa ferien i
reisefglget* overnattinger i Norge
Norge

Ll

40 ar/

Gjennomsnittsalder

& Vs =

13%

710%/

Reiser med barn

43%/ 95%/
Brukte ferge for & Har besgkt Norge Vil veere fysisk aktiv
reise til Norge tidligere og bruke kroppen

* Reisefglgetr totalt antall personer som reiser sammen pa denne reisen.
**Det gjennomsnittlige forbruket er avrundet til neermeste 5 kr.

,L :&_
$ Yo
21%

Har kjgpt hele eller
deler av turen som
pakkereise

67/

NPS**

Skiaktiviteter blant skiturister fra \
Danmark

Alpint/snowboard 90%
Skiskole/-oppleering
Langrenn

Andre skiaktiviteter

Topptur/randoné

30



Tema 4: Et markedsoverblikk

Britiske skiturister

Karakteristika

Britiske skiturister

(n = 183)

O O (&

o) [C,

Britiske skiturister bruker betydelig mer penger pa
skiferien i Norge enn gjennomsnittet. Nesten 1 av 4
bruker mer enn 3 000 kroner per dggn. De kjgper i

langt starre grad pakkereise, bor pa hotell og 3;5/ M 7.0/ o 2 375 kr./ <
kommer i all hovedsak til Norge med fly. 4 av 10 briter Gjennomsnittlig  Gjennomsnittlig Gjennomsnittlig
er i Norge for farste gang p& denne ferien. anta!l personer i antgll . dagnforbruk** pa ferien i
reisefglget* overnattinger i Norge
. Norge
Britene er mer opptatt av gode matopplevelser (39%) J
0g spa og velveere (26%) pa skiferien. De er mer enn
gjennomsnittlig opptatt av et variert aktivitetstilbud -
og muligheten for & prave noe nytt pa ferien. 7 m g
Viktigste motivasjon for skiaktivitetene er & oppleve -®> E
kulde, sng og vinter (70%) og a veere i fysisk aktivitet i
(65%), og nesten 1 av 3 vil ogsa gjerne oppleve 44 é.l'/ 43%/
adrenalinkick og spenning. Gjennomsnittsalder Reiser med barn
Britene anbefaler gjerne Norge som reisemal, selv
om NPS har falt fra 84 i fjor til 72 vinteren 2025. X% wwd ,ﬁ :
BiETe L La ;
66%/ 32%/ 24%/ |
Har overnattet pa Vil oppleve Vil oppsgke et variert '\\
hotell i Norge matkulturen aktivitets- og
opplevelsestilbud
q Innovasjon * Reisefglgetr totalt antall personer som reiser sammen pa denne reisen.
[ Norge **Det gjennomsnittlige forbruket er avrundet til neermeste 5 kr.

***Se definisjon av NPS i appendiks.

=

)
m
Job

o3

g3 @

Ny
37%/ 12/

Har kjgpt hele eller PP

deler av turen som
pakkereise

Skiaktiviteter blant skiturister fra \
Storbritannia

Alpint/snowboard 7%
Langrenn
Skiskole/-oppleering

Topptur/randoné

Andre skiaktiviteter
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Tema 4: Et markedsoverblikk

Tyske skiturister

Flertallet av de tyske skituristene gar pa langrenn. De
er ogsa langt mer opptatt av & oppleve fjellheimen
(25%) og fjordene (25%). Det er kun 1 av 4 som reiser
med barn, og i overkant av 40 prosent reiser 2

stykker sammen pa ferien. Tyske skiturister bruker
betydelig mer penger enn sommerturistene, men

det er kun 18 prosent som bruker mer enn 2 000
kroner per dagn.

Flertallet (67%) av tyskerne er opptatt av & fA med seg
en eller flere kulturopplevelser pa skiferien. Det er
seerlig matopplevelser (37%) og attraksjoner og
severdigheter (31%) som mange vil ha med seg i
tillegg til skiaktiviteter.

Tyskerne er mer enn gjennomsnittlig opptatt av a
oppleve spektakuleer natur og naturfenomen (62%),
kvalitetstid sammen med andre (57%) og stillhet og
ro (55%).

Karakteristika

Tyske skiturister

(n = 104)

o o
o

3,7/

Gjennomsnittlig
antall personer i
reisefglget*

Ll

38 ar/

Gjennomsnittsalder

.
oy

33%/

Brukte ferge for a

reise til Norge

* Reisefglgetr totalt antall personer som reiser sammen pa denne reisen.
**Det gjennomsnittlige forbruket er avrundet til neermeste 5 kr.
***Se definisjon av NPS i appendiks.

q Innovasjon
| Norge

=
7,6/

Gjennomsnittlig
antall
overnattinger i
Norge

25%/

)
m
Job

1 750 kr/

Gjennomsnittlig

dagnforbruk** pa ferien i

Norge

Reiser med barn

(o]

=N

S6%/

Er pa jakt etter stilhet

og ro

2,5/

Gjennomsnittlig antall

kulturaktiviteter

- -~

\

\»f“\;ﬁ’g
o
)

29%/

Har kjgpt hele eller
deler av turen som
pakkereise

L

75/

NPS**

Skiaktiviteter blant skiturister fra

Tyskland

Langrenn
Alpint/snowboard
Topptur/randoné
Andre skiaktiviteter

Skiskole/-oppleering

54%

53%
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Franske, spanske og

italienske skiturister
(n=96)

Tema 4: Et markedsoverblikk

Skiturister fra SgFr
Europa

Karakteristika

og tradisjoner.

&2

93%/

®

39%/

Skiskole/-oppleering

4%

O o - C :&
i i 2 o ] © 'v a ¥ \”\Q'ﬁ_ @
Hele 4 av 10 skiturister fra Sduropa gar — ded Sy o
topptur/ randoné. Ferien varer lenger enn i i ’
gjennomsnittet, og det store flertallet kommer til
Norge med fly. De bor i langt starre grad i leide 3;4/ M _9; 1/ 2 1 595 kr/ = 16% 77/
private hjem (31%) og pa DNAytte (8%). En stor Gjen”nomsnlttllg_ Gjennomﬁmttllg . C?Jergnolzmjfm}tlflg o Har kjzpt hele eller NP S***
andel av overnattingene er i NoreNorge (27%) og i SIED pferlsonf“ el agnior [ilu patenent — geler av turen som
Oslo (22%), selv om flest overnattinger er pa reisetolget Overﬁg:ggger : orge pakkereise
@stlandet (33%).
1 av 3 vil oppleve nordlyset, og stillhet og ro er - 0T T
viktigste motivasjon forutendgrsaktivitene (58%) ¥ @I " Skiaktiviteter blant skiturister fra Sgr -Europa
etterfulgt av & oppleve spektakulaer natur og -0O- 5
0, 1
naturfenomen (53%). Alpint/snowboard 44% i
Flertallet (65%) er interessert i kulturopplevelser og a 41 ér/ 25% |
0 . . . , |
. : Gjennomsnittsalder Reiser med barn Topptur/randoné 41% !
bli bedre kjent med stedene de besgker. Halvparten : PP ’
vil oppleve historie og kulturarv, og 42 prosent livsstil Langrenn 28% !

q Innovasjon
| Norge

***Se definisjon av NPS i appendiks.

Vil oppleve

spektakuleer natur og

naturfenonem
* Reisefglgetr totalt antall personer som reiser sammen pa denne reisen.
**Det gjennomsnittlige forbruket er avrundet til neermeste 5 kr.

Vil bli bedre kjent
med stedene de
besgker

3.4/

Gjennomsnittlig antall

kulturaktiviteter

- -~

\

Andre skiaktiviteter

2%
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Tema 4: Et markedsoverblikk

Det store flertallet av
skituristene star
alpint/snowboard

Det store flertallet av skituristene i alle marked, bortsett fra
Tyskland og SgiEuropa, star alpint/snowboard pa skiferien i
Norge. Hele 9 av 10 skiturister fra Sverige og Danmark star
alpint/snowboard. Hele 31 prosent av danskene deltar pa en
form for skiskole/skioppleering.

1 av 3 utenlandske skiturister gjgr mer enn en type skiaktivitet
pa ferien. Hele 42 prosent av tyske skiturister kombinerer
flere skiaktiviteter, mens det kun er 1 av 4 briter.

Flertallet av turistene gjgr derfor kun en skiaktivitet, primeert
alpint/snowboard.

q Innovasjon
| Norge

Kan du utdype neermere hvilke aktiviteter du har gjort eller planlegger a gjare?

Andelen av skituristene som har angitt aktivitetene.

mE Alpint/snowboard®ms Langrenn

Norske skiturister
(n=448) 11%

Alle utenlandske skiturister
(n=1 149) 9%

Svenske skiturister
(n=212) 7%

Danske skiturister
(n=275) | 1%

Britiske skiturister
(n=183)

Nederlandske og belgiske skiturister
(n=82)

Tyske skiturister
(n=104)

Franske, spanske og italienske
skiturister (= gg)

Topptur pa ski/randoné

20%

76%
33%
79%
28%
93%
29%
90%
24%
7%
70%

53%
54%

19%

44%
41%
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Tema 4: Et markedsoverblikk

Skituristene vil veere fysisk
aktiv og oppleve sng og vinter

For turistene fra de starste utenlandsmarkedene (Danmark,
Sverige, Storbritannia og Tyskland) er det & veere fysisk aktiv
og bruke kroppen, samt & oppleve kulde, sng og vinter
viktigste motiv for & gjare utendgrsaktiviteter i ferien.

Turistene fra SatEuropa, Storbritannia og Tyskland er ogsa
opptatt av a oppleve spektakulaer natur pa ferien i Norge.
Stillhet og ro er viktig for flertallet av turistene fra Sdauropa
og Tyskland.

Nesten 1 av 3 briter og dansker vil gjerne kjenne pa
adrenalinkick og spenning nar de star pa ski.

q Innovasjon
| Norge

Nar du tilbringer tid ute i naturen pa denne ferien i Norge, hvilke av fglgende beskrivelser passer best
for hva du er ute etter?
Andelen av skituristene som har angitt aktivitetene/motivene.

Sverige (n = 212)
- -@ - Tyskland (n = 104)

X Jeg vil veere fysisk aktiv ogruke
= kroppen

* % Jeg viloppleve kulde, sngog
** &5 vinter

ooo Jeg viloppleve kvalitetstid

sammen med andre

& Jeg viloppleve spektakuleet
natur og naturfenomen
o)

% Jeg er pa jakt etter stillhet og r

?% Jeg vil oppleve adrenalinkick o

spenning

{@ Jeg vil dyrke mine interesse
—

0% Jeg vil prgve noe nyt

) /°_° Jeg vil oppsgke et variel

aktivitets- og opplevelsestilbud

- -@ - Danmark (n = 275) Storbritannia (n = 183)
Sar-Europa (n = 96) —@— Utenlandske skiturister (n = 1 149)
0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Tremaea 9:
Tilfredshet og

anbefalingsvilje

Hvor forngyde er skituristene med
ferien i Norge og med ulike deler av
tilbudet?

Vil skituristene anbefale Norge?



Tema 5: Aktiviteter og tilfredshet

NPSpa samme niva som far pandemien

NPS har gkt sammenlignet med fjoraret. Det skyldes seerlig at svenske skiturister i stgrre grad svarer at de vil anbefale. NGt§ for svenske skiturister har gkt fra 52 i fjor
til 61 i &r. Uavhengig av sesong, er svenske turister mindre grad ambassadgrer for Norge som reisemal. Turistene sonrang@né har en mye hgyere NPS (79) enn de
gvrige skituristene. Det er langt flere turister fra Séuropa og Tyskland i denne gruppen, og disse turistene er giennomgaenaer forngyd. Disse turistene er ogsa i starre
grad i NordNorge, som normalt har hgyere NPS enn turistene som besgker Jstlandet.

. - NPS NETPROMOTORCORE)*
Gjennomsnittlig samlet Gjennomsnittlig
10,0 tIII(r)edlsg)et anbefalingsvillighet
(0-10) ® Ambassadgrer Passive  mKiritikere NPS
9,5 9,4

7

9,2 Alle utenlandske
9,1 91 9,1 skiturister
9,0 8.8 8,9
' ’ 8,8
Alpinturister 69% a
8,5
I I Langrennsturister 69% ﬁ
8,0

@ & & & Randonéturister 80% I

i

bé@e,’\ s @ =@ & L& ) )
’b(\ .. \c} \\(9 \\(9 \\(9 'D(\ K \\c’ \\c’ \\“9

S S & & S & & &

A\ XS A\
@ oF N @ P @ o* R & P *Se definisjon av NPS i metodeavsnittet.
P Vi
| . Merk: Respondentene som har svart «Vet ikke» p& spgrsmalene om tilfredshet og anbefalingsvillighet er ikke inkludert, ogdteselsen er derfor noe mindre p& disse variablene. Utenlandske skiturister i alt (n =
- ﬁ;‘;‘fsjon 1 139), alpinturister (n = 811), langrennsturister (n = 328) og randonéturister (n = 99). 37



Tema 5: Aktiviteter og tilfredshet
God mat pa restauranter og spisesteder eirrelevant for nesten1 av 3 alpinturister

Hele 42 prosent av svenske og 31 prosent av danske skiturister svarer «ikke relevant» pa spgrsmalet om hvor forngyd elfermaigd de er med «God mat pa
restauranter og spisesteder» pa denne ferien i Norge. Det indikerer at det er mange som ikke benytter seg av serveringsstep@iferien. Det er flere i aldersgruppen

over 50 ar som svarer «ikke relevant». Turistene fra Storbritannia og Srropa svarer i langt mindre grad «ikke relevant» bagé serveringssteder, lokal kultur og livsstil
og mulighet og lokale produkter.

Hvor forngyd eller misforngyd er du med fglgende?
Andelen av «lkke relevant.

B Alpint (n=817) M Langrenn(n = 329) M Randoné(n = 102)

. 62%
59%e0
43% 42% 400 43%
0 38% 4304
36% 37/0
0,
28977°% 2930%
23%
20% 21%  21%qg;
49 15%g 17% 169 15%
11 12% A1%
0 0 6% m 7%
ov20s %0 03% A%D%30  4%3063% 5O 4% I I
¢ [ ]
$ 1 9 g : B
o Qs : *ﬂ 9‘ o i ofo00:
?'i# [ﬁ — \/ 4 ook 2T\ -; .‘ Q. = = &) *H
Godtveer  Overnattings  Atprisvari Atder var rent At det varlett & God service og At det var lett & Imgte- Attraktivt Merking av God mat pa Interessante og Detvar Det var lett & Muligheten til @ Museum og
steder som  samsvar med og lite sgppel  planlegge imgtekommen finne uthva  kommende aktivitetstilbud stier og lgyper restauranter oc spennende attraktive finne oppleve lokal  kulturtilbud
innfridde kvalitet reisen de personale man kan gjare lokalbefolkning naturen spisesteder attraksjoner og lokale destinasjoner, kultur og livss

forventningern og oppleve severdigheter produkter & f transportmater

e kjopt og opplevelser

som gj@r en

ekstra innsats

q Innovasjon for natur og 38
] Norge miljg
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Tema 5: Aktiviteter og tilfredshet

Skituristene er mest forngyd med overnattingsstedet

De utenlandske skituristene er mest forngyd med overnattingstilbudet, og mer forngyd enn i fior med bade overnattingstilbggdabdet er rent og lite sappel. Svenskene er
gjennomgaende noe mindre forngyd enn gjestene fra andre markeder.

Hvor forngyd eller misforngyd er du med fglgende?
Andelen av «Litt» og «Sveert» forngyd.

Mgarke farger og hvite prosenter = «Sveert forngyd» Alpint (n = 817 Lanarenn(n = 32 Randoné(n = 102
Sorte prosenter = «Sveert forngyd» + «Litt forngyd» u pint ( 817) B Langrenn( 329) B Randoné( 02)
92% 93%  92% 90% 91% 3% ggy 90% g8g% 89% 9% sgy, 1% 88%
86% b 86% 0 86% 839 °84% 2% 8w 9
0 o 81% 79% 80%
70% 71% 74% 73%
68% I 6295 - "Rl 65% 64% [ 60% [ ©7“° I 637 I 63% M O B BN B B B B M ™M EL
¢ [}
: 2 : (2] 9
[} ()
? 9 - -
= att R i 2 32 dokok Qi
Overnattingssteder som At det var rent og lite sgppel At det varlett & planleggereisen  Attraktivt aktivitetstilbud At det var lett & finne ut hva m: Imgtekommende God service og Merkingav stier odayperi
innfridde forventningene kan gjgre og oppleve lokalbefolkning imgtekommende personale naturen
- q w::;;asjon Note: Turister som har svart «lkke relevant» &att bort og inngar ikke i beregningen 39
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Tema 5: Aktiviteter og tilfredshet

Godt forngyd med at pris samsvarer med kvalitet i Norge

Mer enn 1 av 3 er sveert godt forngyd med at pris samsvarer med kvalitet. Det er et langt hgyere niva enn far pandemiensMHalesent av de danske skituristene er sveert
godt forngyd, det er pA samme niva som fjoraret. Britene (57%) og tyskerne (61%) er sveert godt forngyd med god mat pa mst@iiog spisesteder. BAde svenskene
(27%) og danskene (30%) er mindre forngyd med dette, og nivaet har falt fra i fjor.

Hvor forngyd eller misforngyd er du med fglgende?

Andelen av «Litt» og «Sveert» forngyd.

Mgarke farger og hvite prosenter = «Sveert forngyd»
Sorte prosenter = «Sveert forngyd» + «Litt forngyd»

78% o 9% 76%
0% gy %

65%
51% 54% 56%
42% 42%

|=

Eo

Godt veer Interessante og spennende
attraksjoner og severdigheter

q Innovasjon
| | Norge

40

B Alpint(n=817) M Langrenn(n = 329) [ Randoné(n =102)

7%
72% g 68% 0% 670 67% 9%
66%  64% 62% ° g2y 64% 62% ° 64%
58% 56%
51%
46%
40% 41% S 40% 41% 42%
38% 5 250 I 540 5 g "B 350 ¢ -
== : | 30% N 26% [ 5505 26% [ 26%
Q3 D T oo
e = ) i 0
At pris var i samsvar med God mat pa restauranter og Det var lett & finne destinasjone Mulighetentil & oppleve lokal At det var attraktive lokale Museum og kulturtilbud
kvalitet spisesteder transportmater og opplevelset kultur og livsstil produkter (matvarer, handverk
som gjer en ekstra innsats for ol.) & fakjgpt
natur og miljg
Note: Turister som har svart «lkke relevant» tatt bort og inngar ikke i beregningen 40



Tema 5: Tilfredshet og anbefalingsvilje

Flere vil anbefale Norge

Potensialkartetviser hva de
utenlandske skituristene er mest
og minst forngyde med, og
hvilken effekt det har pa viljen til
& anbefale Norge. Plasseringen i
grafen avhenger bade av hvor
stor andel som er misforngyde og
hvor stor effekt misngyen har pa
viljen til & anbefale andre en ferie
i Norge.

Stor effekt

Det er en betydelig sterre andel Effekt pa NPS
som er misforngyd med (ved gkttilfredshet
restauranter og spisesteder, og med dimensjon)
det er relativt mange blant
skituristene som ikke er forngyd,
sammenlignet med de gvrige
vinterturistene. De som er
misforngyd med dette er langt
mindre villige til & anbefale Norge
som reisemadl til andre. Blant de
turistene som er interessert i &
kombinere skiopplevelser med
kultur, er dette tilbudet
avgjgrende for anbefalingsviljen.

N

Liten effekt

Innovasjon
Norge

A

nvis de er mer forngyd med maten pa spisestedene

[ Oppretthold innsatsen ] Her er det stort potensial!

God mat pa restauranter 6g °
spisesteder

. Utenlandske skiturister (n =1
139

At pris var i samsvar med kvalitet

Godt veer ®
God service og imgtekommende [ J
personale
° Intere_ssante og spenr_lende
Imgtekommende lokalbefolkning @ ® attraksjoner og severdigheter

Merking av stier og lgyper i naturen @

Attraktivt aktivitetstilbud

At det var lett & planlegge reisen At det var lett & finne ut hva man kan

® gjere og oppleve
Et eller flere av stedene jeg besgkte

® fgltes overfylte fordi det var for mange
turister der

Overnattingssteder som innfridde
forventningene

At det var rent og lite sgppel
[ ]

[ Hygienefaktorer ] [ Utviklingspotensial

)

«Sveert forngyde»

Hvor mange er ikke forngyde med dimensjonen?

Note: Turister som har svart «Ikke relevant» &att bort og inngar ikke i beregningen

»
»

«lkke forngyde»
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Tema 6:
Baerekraft og

skiturisme

| hvilken grad tar skituristene hensyn
til natur og klima fagr og under reisen.
Hvordan pavirker det adferden nar de
er pa skiferie i Norge?



Tema 6: Beerekraft og skiturisme

Betydningen av baerekraft
under planlegging av ferien

Turistene parandoneé er betydelig mer opptatt av a
ta hensyn til natur og klima nar de planlegger
ferien, enn de som star alpint og gar pa langrenn.
Pa tvers av skiaktiviteter og markeder, er det
omtrent 1 av 10 som velger aktivt bort destinasjoner
eller transportmater av hensyn til klimaet.

Danske (21%) og svenske (19%) skiturister tar i langt
mindre grad hensyn til natur og miljg, enn
skituristene fra Tyskland (44%) og Storbritannia
(29%).

q Innovasjon
| Norge

Under planleggingen av denne reisen, undersgkte du om destinasjonen(e), transportmaten(e)
og/eller opplevelsen(e) tar vare pa natur eller er klimavennlige?

m Alpinturister (n = 817)

30%
23%

Ja

m Langrennsturister (n = 329)

m Randonéturister (n = 102)

62%

56%

15% 14% 13%

Nei Husker ikke

Da du vurderte hvor du skulle reise, var det noen destinasjoner, transportmater og opplevelser
du ikke valgte av hensyn til natur og/eller klima?

Alpinturister

Langrennsturister

Randonéturister

10%

mJa mNei

Husker ikke m Undersgkte ikke

-

18%

e,
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Tema 6: Beerekraft og skiturisme

Det er (ganske) lett & finne akt@rer som gjar en ekstra innsats for natur og miljg pa

skiferien i Norge

Omtrent 1 av 4 skiturister er opptatt av & ta hensyn til
natur, klima og miljg nar de planlegger ferien. Under
halvparten av disse er sveert godt forngyd med at det er
lett & finne destinasjoner, transportmater og opplevelser
som gjar en ekstra innsats for natur og miljg pa ferien.

De som er opptatt av baerekraft, er mye mer interessert i
ta beerekraftige valg nar de er i Norge pa ferie.

q Innovasjon
| Norge

Hvor fornayd eller misforngyd er du med falgende? Det var lett & finne destinasjoner, transportmater
og opplevelser som gjar en ekstra innsats for natur og miljg
Andelen som har svart «Sveert forngyd» og har undersgkt beerekraft.

B Sveert forngyd m Litt forngyd = Verken misforngyd eller forngyd = Litt misforngyd m Sveert misforngyd

Alpinturister, der har undersgkt baerekraft
(n=197)

Langrennsturister, der har undersgkt
baerekraft
(n=87)

Randonéturister, der har undersgkt baerekraft

() 0,
(n = 44) 53% 14% 4 I

Merk: Prosenter pa eller under 3% fremgar ikke av grafen. 44



Tema 6:Beerekraft og skiturisme

Sk|tu r|Stene SO har underszkt om aktﬂrene 27 prosent av skituristene svarer at de er villige til & betale ekstra for a sikre

at natur og miljg blir ivaretatt, det er en liten gkning fra i fjor. Turistene fra

tar vare pé natur Og k||ma fﬂr re|Sen’ tar land utenfor Norden er langt mer positive endle som kommer fra Sverige

og Danmark. Det samme gjelder ogsa for & velge destinasjoner som er

mer b&rekraﬂ:lge Valg under re|sen merket som baerekraftige reisemal.

Pa denne reisen i Norge vil du eller har du gjort noe av fglgende for a ta vare pa natur, miljg og klima?
Andelen av turistene som har angitt «Ja» til at de har gjort eller vil gjgre fglgende pa ferien

m Alpinturister (n = 220-370) = Randonéturister (n = 34-48)  m Langrennsturister (n = 97-154)

7500%94% 80%5077% 749%3048%

Har undersgktom 66%19%0% 64% 2
destinasjon, transportmate 469837 49%
0 40/ 35% 7%
og/eller opplevelsene tar 31 %0
vare pa natur eller er
klimavennlige

Har ikke undersgktom 4%
destinasjonene, 6694 4789%

30/%4 67%

° 0,
transportmatene og/eller 50% 30/53 & 43%84%11% 33%
opplevelsene tar vare pa I I I I I I 14948% 20y, 149%4.9% 494 17%gy 19% 13946%4%
natur eller er
- m = L1 1 m I =

klimavennlige

& s & W

q Innovasjon Handle fra lokale bedrifter ~ Velge klimavenlige  Felge rad/anbefalinger on Velgegkologiske produkte Velge destinasjoner som Velge bedrifter som er Betale ekstra for a sikre a Handle hos
u Norge transportmater hvordan jeg skal ferdes fo er merket som miljgsertifisert naturen og miljget blir selskapbedrifter som gjar
4 ta vare pa naturen og beerekraftige reisemal bedre ivaretatt en spesiellinnsatsfor & ta

dyrelivet vare pa natur og miljg



Tema 6:Beaerekraftog skiturisme

Overfylte reisemal
pavirker NPS negativt

Turistene som garandoné opplever i stgrre
grad at ett eller flere av reisemalene de besgker
er overfylte, fordi det er for mange turister der.

De yngste turistene opplever i noe stgrre grad
overfylte steder, enn de eldre. Skiturister som
reiser med barn rapporterer ogsa i sterre grad
om overfylte reisemal. Kun 11 prosent av
skituristene fra Storbritannia har opplevd
overfylte reisemal, mens det er 24 prosent av
turistene fra Sverige og Danmark som mener at
minst ett reisemal fgltes overfylt.

De som opplever overfylte reisemal har
betydelig lavere anbefalingsvilje (NPS).

q Innovasjon
| Norge

| hvilken grad er du enig i dette utsagnet: «Reisemalene/attraksjonene jeg besgkte faltes overfylte fordi det
var for mange turister der»

m Nei, ikke i det hele tatt = Ja, ett av stedene m Ja, noen av stedene mJa, flere av stedene

22%
A
4 \
=
23%
A
4 \
Skiturister i
0,

__________________________________

Andel av skiturister i 2025 som
opplever overturisme etter alder

Under 30 & [ 26%

O ’
Ipinturist 0
avapinurisiere 17%

av stedene som av skituristene som

besgker Norge for farste i

O
0 overfylte
2 1 /0 Qé 2 70/ % gang, opplever ett eller flere
avlangrennsturistene % av stedene som overfylte 30-50 &r [ 22%

opplever et eller flere av

avrandonéturistene
stedene som overfylte

opplever et eller flere av

Over 50 ar 0
stedene som overfylte - 18%

Note: Skiturister i 2025 (n = 1 149); Skiturister i 2019 (n = 331).
*Skituristene i 2019 ble ikke spurt om antall steder, men i hvilken grad de opplevde stedene som overfylte. De
enkelte svaralternativene gir derfor mindre mening, men den totale andelen «Ja» kan sammenlignes. 46



Tema 6:Beerekraftog skituristene

Flest nevner bakkene pa storaalpindestinasjoner som overfylte

Skituristene nevner fgrst og fremst de mest populeere skidestinasjonene som Hvilke steder opplevde du som overfylte?
overfylte, og det er seerlig skibakkene og heisene i alpinanleggene som trekkes fram. Apne svar blant utenlandske skiturister, der har opplevd overturisme (n = 150)

Overfylte reisemal er en mindre utfordring folangrennsturisteng men Sjusjgen og

Beitostglen nevnes av flere som overfylte. S kl ba kke

Blantrandonéturistene er det saerligStorgalteni Lyngen som nevnes som overfylt. I I a fJ I I

I I Storgalten I I
K‘VG I fj Gvr(a):;l’ésenl | et

Sjusj@en omeolenReros

Vlkersund Beitostalen

Innovasjon
| q Norge 47



Tema /-
Reisebarometeret:
Markedspotensial
for skiferier

Potensiale for skiturisme i Sverige,

L4 Danmark, Tyskland, Nederland og
y Storbritannia. En oppsummering av

~  funn fra Innovasjon Norges

T a8 \ Reisebarometer varen 2025.

>
H

Foto: JonasingstadZ Haldenkanalen Regionpark



Tema 7:Markedspotensial for skiferie i Norge

Metode og markedssammensetning for skiturister

Bakgrunn Data- og leserveiledning
Reisebarometeret maler reiseforventninger, Datainnsamlingen ble gjennomfgrt fra 25. mars 7. april
reiseplaner og reiselyst seks europeiske 2025. Analysenrer basert pa intervju med 4 978 aktive 4
markedene. Barometeret tar temperaturen pa reisende i Tyskland (985), England (1010), Nederland (983), [j -
markedene og viser hvordan de reisende Sverige (997) og Danmark (1003).
i Sverige,Danmark, TysklandNederland,
England og Frankrikélpasser seg og prioriterer, i  Interessert for skiferier i utlandet er hgyere i noen markeder
en tid med gkonomisk og politisk usikkerhet. enn i andre. Pa tvers av de aktuelle markedene er det 10% av
- - de aktive reisende som er interessert i skiferier. Innenfor -
! rgpporterlngen.a\./ resultater for pooten.5|el!e . denne gruppen av skiturister er 13% tyske, 22% engelske, 16% L -
skiturister, har vi vi sett naermere pa skituristene i o o EE':\
de mest relevante skimarkedeneSverige, nederlandske, 21% svenske og 29% danske. Alle resultater

som ikke blir vist pa markedsniva blir vist som et

gjennomsnitt pa tvers av markeder. EEF E[r

Danmark, Tyskland, Nederland og England.

Malgruppen for undersgkelsen enktive

reisende:
Undersgkelsen bygger pa intervjuer med Definisjoner av grupper:
personer som har veerpa minimum en Skiturister er definert ut fra om de er interessert i en skiferie i enten

ferie/fritidsreise i utlandet de siste tre arene, 0g Norge neste 12_maned¢r eller kommende 3ar, elleriet annet land _
kun dersom de ikke er interessert i Norge. De kan veere interessert i

som er interessert i a reise pa ferie til utlandet i de flere ferietyperi tillegg til skiferien Alle aktive reisende er

kommende tre arene. giennomsnittet av alle aktive reisende pa tvers av markeder,
inkludert de som vil p& en skiferie.

Skiturister som er interessert i en skiferie Norge er interessert i a
reise til Norge og har svart at de vil vurdere en skiferie i Norgdle
.q Innovasjon aktive reisende som er interessert i & reise til Norgei lgpet av de

Norge o
neste 3 arene.

49



Tema 7: Markedspotensial for skiferie i Norge

Markedet for skiferier i Danmark, Sverige, Tyskland, England og Nederland

Andel skiferie
var 2025*

Utvikling i andel aktive reisende Z de som er interessert i a reise til utlandet de neste 3 arene

Figuren viser utviklingen i andelen av Pre-korona VAr Hast VAr
befolkningen som er aktive reisende. (Januar Z Mars 2020) (Mars 2023) (September 2023) (Mars 2025)

Danmark og Nederland ligger ovepre- 100% 100% 100% 100%
pandemi nivd, Sveige er tilbake pa
samme niva, mens Tyskland og
England fremdelesvaren 2025 ikke var 6%0av alle
kommet tilbake pa samme niva 72% 75% nederlendere vil pd
7 pex skiferie
Av de aktive reisende er det 11 prosent %
ay danfkene Som kl.'mne tenke seg a 68— — —0 68% '/ Y0av alle svensker
reise pa en skiferie i Norge/utlandet de Y o vil p& skiferie
kommende 3 arene, mens nivaet er 63%
lavere i alle de andre markedene.
%av alle
engelskmenn vil pa
skiferie
50% 50% 50% 50%

Andel av hele befolkningen i
markedene
q Innovasjon
| Norge

—e—Nederland Tyskland —e—England Danmark —e—Sverige

* Andel skiferie er andelen av de aktive reisende som har svart «skiferie» pa falgende spgrsmal «Hvilkelgende beskrivelser
passer bestferien(e) du kunnetenke deg areise pa i Norge/utlandet (for de som er interessert| en ferie i Norge og utlandet for de som
ikke er interesserti Norge)
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Tema 7: Markedspotensial for skiferie i NorgéReisebarometeret varen 2025

Hva kjennetegner turistene som er interessert i skiferier?

De som er interessert i & reise pa skiferie er yngre, reiser mer til utlandet, har litt hayere inntekt og har i stgrre gemdnheboende barn. Skituristene har i stgrre grad veert i
Norge tidligere, og er mer interessert i & besgke Norge de naermeste arene.

39%/ 249%  27%/ 19%

18- 30 ar 31- 40 ar
(o))
62%/ 48%

Andel barnefamilier

q Innovasjon
| Norge

Kilde: Reisebarometeret varen 2025

Z2 AN
---d
0 0
196/ 16% 186/ 24% 5%/ 19% 42%1 35%
41- 50 ar 51- 65ar 66 ar og eldre et
inntektsgruppe
O (0]

4 N
9%/ 8% 0%/ 58% 2190/ 34%
Interessert i & besgke Norge Interessert i & besgke Norge lkke interessert i & besgke

de neste 12 manedene de neste 3 arene Norge

Alle aktive reisende

mmmmm  Skiturister (n=502) (n=4978)

40%/ 31%

Mer enn 4
utenlands-ferier
siste 3 &r

@,

33%/ 22%

Har veaert pa ferie i Norge i
lzpet av de siste 6 arene
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Tema 7:Markedspotensial for skiferie i Norg& Reisebarometeret varen 2025

POtEﬂSleue Skltu "Sterer IMET Huvilke av falgende beskrivelser passer best ferien(e) du kunne tenke deg & reise pd i utlandet / i Norge?

interessert i fysisk aktive
ferier

Skituristene er langt mer interessert i sporiog
aktive ferier, men ogsa i eventyrferiergevent, fest
0g moro.

Ferieprofilen speiler at dette er en ung malgruppe,
der 2 av 3 er under 40 ar. Skituristene under 30 er
mest interessert i fest og moro og eventyrferier, og
mindre interessert i fjellferier og vandreferier.

Det er mange barnefamilier blant skituristene. De er
mer opptatt av sport og aktive ferier, helse og
velveereferier og eventyrferier, og mindre opptatt av
naturferier enn de som ikke har barn.

q Innovasjon
| Norge

Kilde: Reisebarometeret varen 2025

Prosentene viser gjennomsnittlig andel som svarer at beskrivelsen passer pa tvers av markedene

—eo— Skiturister som er interessert i Norge (n = 502) Alle turister som er interessert i Norge (n = 4978)
0% 100%
Ferie i fiellene og pa lande ‘ 46%
Ferie for & oppleve natur, landskap og dyrel 45%
Vandreturer
Eventyrferie

Sport- og aktiv ferie

Fest/moro

Events (festivaler, sportseller kulturbegivenheter,

Kulinarisk reise

Helse og velveereferie

Sykkelferie

Feiring (bryllupsreise, jubileum, reunions

52



Tema 7: Markedspotensial for skiferie i Norgé

Reisebarometeret varen 2025

Potensielle skiturister vil
ha sng og
familievennlige
skiopplevelser

Forhold knyttet direkte til skiopplevelsen er viktig

for skituristene som er interessert i a reise til Norge.

Svarene stemmer godt overens med funnene fra
Turistundersgkelsen. Skituristene er opptatt av a
veere fysisk aktiv, kvalitetstid sammen med andre,
sngsikkerhetog familievennlige skiopplevelser.

De er langt mindre opptatt av naturopplevelser,
stillhet og ro, utforske kultur og matopplevelser enn
turistene som vurderer Norge for andre typer ferier.

A veere fysisk aktiv blir viktigere med alderen, og er
viktigst for aldersgruppen over 50 ar. De yngre er
mer opptatt av spennende opplevelser i tillegg til
ski/snowboard og at det er en livlig og atmosfeere
og folkeliv.

q Innovasjon
| Norge

Kilde: Reisebarometeret varen 2025

Pa en ferie i Norge / i utlandet, hvilke av fglgende utsagn beskriver best de behovene ferien skal oppfylle.
Prosentene viser gjennomsnittlig andel som svarer at utsagnene passer pa tvers av markedene

—e— Skiturister som er interessert i Norge (n = 502)

Jeg vil veere sikker pa at det er mye s

Jeg vil ha familievennlige skiopplevelse

Jeg vil spennende opplevelser i tillegg til ski/snowboal
Jeg vil veaere fysisk aktiv og bruke kroppt

Jeg vil oppleve kvalitetstid sammen med andr

Jeg vil utforske natu

Jeg vil oppleve adrenalinkick og spennin

Jeg vil oppleve stillhet og r

Jeg vil oppsgke et variert aktivitetstilbu

Jeg vil utforske det ukjente og oppleve nye event
Jeg vil utforske og oppdage noe nytt og spennenc
Jeg vil ha tilgang til spa og velvae

Jeg vil oppleve en livlig atmosfeere og folke

Jeg vil ha en boost i mental velveel

Jeg vil bli bedre kjent med stedene jeg besgk

Jeg vil ha gode matopplevelser og lokale spesialitet
Jeg vil oppleve en kultur som er annerledes enn hjemn
Jeg vil treffe foll

Jeg vil leere og fordype me

Jeg vil ha det beste og gjerne betale for d

Jeg vil oppsgke et variert kulturog opplevelsestilbuc

Jeg vil utvide horisonter

Alle turister som er interessert i Norge (n = 4978)
60%
35%

40%
35%

53
8%



Tema 7: Markedspotensial for skiferie i NorgéReisebarometeret varen 2025

Barnefamlllene er mer péVlrket Andel av aktive reisende som svarer at reisevalgene deres i hgy grad blir pavirket av en
; krevende gkonomisk og/eller politisk situasjon
usikkerhet

m Pavirket av gkonomien # Pavirket av gkonomien og politisk situasjon
m Pavirket av politisk situasjon Ikke pavirket

Skiturister med hjemmeboende barn svarer i langt starre

giaq at den usikrg zkonomiske. og politiske si.tuas.jo.nen Skiturister med barn 2904 2504 47%
pavirker deres reisevalg. Det gjgr at mange vil prioriterer
reisemal de opplever som trygge og rimelige.

Skiturister uten barn 17% 17% 55%

Pa hvilke mate(r) vil gkonomien eller den politiske situasjonen pavirke dine reisevalg?

0 m Potensielle skiturister som vil til Norge (n = 474)
70 33,9% 33,7% 31,8% 31,4% 27 6%
' 23,5% 19.8% 17 1%
HE B B B m = &
Reise til Velge billigere Bruke mindre Avvente & Feriere mer i mitt Velge Reise pa feerre Reise pa ferie Velge Feriere mere hosReise péa feerre, Ikke reise bort
destinasjoner reisemal/reiser penger pa ferie planlegge reiser  eget land destinasjoner ferier med kortere  destinasjoner venner og men lengre pa ferie i det
jeg opplever for & se hva som med et lavt varighet med gunstige bekjente ferier hele tatt
som trygge skjer kostnadsniva valutakurser

De som er pavirket av gkonomien har svart éh eller flere av falgende vil pavirke deres reisevalg de neste 12 manedene «I hgy grad»: Prisstigning pa reiser;
Husholdningens gkonomiske situasjon er usikker; @kte priser pa varer og tjenester som falge av toll og handelskonfliktenyskiternet rundt valuta og
valutakurser. De som er pavirket av den politiske situasjonen har svartateller flere av fglgende vil pavirke deres reisevalg de neste 12 manedene «l hgy grad»:
q Innovasjon @kt spenning mellom Europa, USA og Russland; Sosial og politisk usikkerhet i hjemlandet; Sosial og politisk usikkerhetéweeherelt; Utviklingen i krigen i
]

Ukraina. 54
Norge Kilde: Reisebarometeret véren 2025



Tema 7:Markedspotensial for skiferie i Norg& Reisebarometeret varen 2025

. . . Hele 40 prosent av skituristene som er interessert i a reise til Norge er helt enig i at Norge har
Skltu rIStene har et QOdt Inntrykk attraktive alpint og skimuligheter. | aldersgruppen mellom 30 og 65 ar svarer 50 prosent at

de er helt enige. Skituristene under 30 ar er mer usikre pa hvilke beskrivelser som passer

av Sklmu"ghetene I NOrge OQ godt for Norge som reisemal, og svarer i langt starre grad at de «verken er enig eller uenig» i

Norge som reisemal

utsagnene. Omtrent halvparten av skituristene har fatt med seg at Norge har en gunstig
valutakurs og priser som samsvarer med kvalitet. Dette samsvarer med funnene fra
Turistundersgkelsen som ogsa viser at en stor andel av de reisende er forngyd med
prisnivaet pa skiferien i Norge vinteren 2025.

Hvor godt passer disse kjennetegnene med ditt bilde av Norge som reisemal?
Andelen som har svart «Enig» eller «Helt enig» av dem som er interessert i & reise pa skiferie i Norge eller andre lancha@jenitt pa tvers av markeder

Mgrke farger og hvite prosenter = «Helt enig»
Sorte prosenter = «Helt enig» + «Enig»

84%  82%  82% 80%
67% 68%

- - -

er et reisemal som har attraktive alpint  har aktiviteter og
er palitelig og og skimuligheter  muligheter for alle
troverdig uansett alder, niva
og/eller evner

q Innovasjon
| Norge

Kilde: Reisebarometeret varen 2025

80%
] 74% 7% 73% 76% 71% 7204
66% 61% 0
59% 55%
47% 47% 46%
37% 37%
45% [l 46% [l 0% WM 47% B /1o, B 220 BB 447 B 229 B0 229 BB 209
34% [Nl 32% 30% 9
25%
~har en hyggelig “erlett &reise til tar miljg og klima p& imgtekommende er ikke overfyltmed ~ gode  har priser som har en gunstig
atmosfeaere alvor lokale turister matopplevelser og  samsvarer med valutakurs
lokale spesialiteter kvalitet

Alle aktive reisende

mmmmm  Skiturister (n=502) (n=4978)
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Tema s
Malgrupper for

skiferier

Potensiale for skiturisme | Sverige,
Danmark, Tyskland, Nederland og
Storbritannia.

En oppsummering av funnene fra
Innovasjon Norges malgruppestudie
fra april 2024.



Tema 8: Malgruppene for skiferie i markedene

Malgruppene for skiferier i fem markedene

S

“ land/marked: Danmark, Sverige,

Tyskland, Nederland og England

124

respondenter/intervju

802
feriereiser siste3 ar

652

kartlagte skireiser med detaljert
data (segmenteringsgrunnlag)

s Ski i Danmark, Sverige, Tyskland, Nederland og England

Alle reiser i Danmark, Sverige, Tyskland, Nederland og
England

q Innovasjon
| Norge

Fokus pa skireiser fra utvalgte markedene

| denne delen av rapporten presenteres utvalgte funn fra malgruppeundersgkelsen for de viktigste utenlandske
skimarkedene Sverige, Danmark, Tyskland, Nederland og England

Undersgkelsen ble gjennomfart i desember 202%ormalet medundersgkelsenhar veert autvikle et felles
kunnskapsgrunnlag fomorsk reiseliv, med innsikt i ulike malgruppers behov og forventninger til en ferie, samt &
gi mer innsikt i konkurransesituasjonen og Norges posisjon for ulike type feridnnovasjon Norge vil bruke
innsikten aktivtfor & bidra til & styrke Norgeskonkurranseevne

Datainnsamling og avgrensning

Malgruppen for undersgkelsen var daktive reisende som har reist til utlandet de siste tr&, oger interessert i &
reise til utlandet dekommende tre arene. Ferier som utgjar en liten del av det totale markedet for reiser, men
som er relevantfor norsk reiseliv,er gitt ekstra prioriteti datainnsamlingen. Dette gjeldeskiferier, sport og
aktive ferier, helse og velveere, kulinariske reiser, vandreferier, sykkelferierayenture/eventyrferier.

Du kan finner mer informasjon om malgruppene i pa tvers av typer feriegkMalgrupper og Norges posisjon» fra
juli 2024 og mer om Norges merkevare og konkurransesituasjon i rapporten "Norges merkevare og
markedsposisjon".

Du kan lese mere om resultater fra malgruppeundersgkelsérer.

Merk: | Englancer datainnsamlingen gjennomfart kun i utvalgte geografiske omrader.


https://cdn.sanity.io/files/loal7n8w/reiseliv-prod/781f25bc34514164ca9400d87013279e1b7a8a55.pdf

Tema 8: Malgruppene for skiferie i markedene

5 prosent av de aktive reisende fra Danmark, Sverige, Tyskland, Nederland og

England har veert pa skiferiede siste 3 arene

De reisende ble bedt om & kategoriseratenlandsferiene
sine basert pa en liste med ulike typer ferier, blant annet
skiferie.

Det ble ogsa spurt interesse for ulike typer ferier | utlandet |
fremtiden.

5 prosent av deaktive reisende har veert i utlandet pa en
skiferie de siste tre arene. 1 av 5 skiferier | disse markedene
var | Norge.

Danskene og svenskene svarer | stgrre grad at de har veert pa
en slik ferie | Norge. Andelen er betydelig mindielyskland

og England. Det var ingendet nederlandske markedet som

var en skiferie til Norge.

q Innovasjon
| Norge

Andel aktive reisende somhar veaert pa skiferie i Norge og/ellerhar veert pa skiferie i andre
land siste trear, samt samlet andel av aktive reisende som har veert pa skiferie

Har veert pa Har veert pa
skiferie i Norge skiferie i andre land
- A

Gjennomsnitt for
markeder

Danmark

Sverige

Tyskland

England

Nederland

.
1% 4% @

2% 5%

1% 3% 4%

5%

3% 3%

6%

Har veert pa

skiferie samlet

6%

6%

7%
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Tema 8: Malgruppene for skiferie i markedene

Norge er topp 3 blant de som er interessert & reise pa skiferier ifremtiden

Hvilke land forbinderaktive reisende somhar hay interesse (9-10) i & dra pa skiferiei starst
grad med skiferie?

Hele 44 prosent av de som har hay interessere i a reise pa en

skiferie i fremtiden assosierer Norge med en skiferie. | dette Psterike  ————————— 580/,
sparsmalet kunne reisende velge fra en lang liste med land, Sveits —————————————————————— 1,80/
og de ble ikke spurt om Norge direkte. Norge m——————————————— /400
Sverige ———————— 330/
Det er kun Jsterrike og Sveits som har sterkere assosiasjoner Canada me— ) 80/
som skidestinasjon. Italia  — 250

Frankrike meeessssssssssssssssss—m 250/,
Finland =e———— 1300
Tyskland e——— 139
USA e 130,
New Zealand e 00,
Island — 00,
Slovenia e 80,
Spania 70,
Danmark msss 4%
Morocco mmmm 404
Nepal == 400
Syd Afrika == 4%
Irland === 305
Skottland == 3%
Costa Rica == 29
Hellas = 1%

Innovasjon
| q Norge 59

*Assosiasjonene til reisemal er malt blant de som har hgy interesse for & reise pa skiferie i fremtided@®



Tema 8: Malgruppene for skiferie i markedene

Potensialkart for skiferier

Relativt stor. 20%

interesse

Skala fra 010. Grafen viser andelen som har valgt 1.

Liten
interesse

N

¥ Hgy interesse for areise til
utlandet pa skiferie fremtiden?

15%

10%

5%

0%
0%

Norge passer ikke

Innovasjon
Norge

England
@
Tyskland Sverige
@ @
Nederland
@
10% 20% 30% 40% 50% 60%

@ Er Norge en ideel feriedestination for skiferier?

Skala fra 010. Grafen viser andelen som har valgt®
av dem som har hgy interesse i ski. {20)

Danmark

@

70%

80%

Norge erideelt

Potensialkartet viser hvor stor
andel i de respektive markedene
som er interessert i & reise pa en
skiferie i fremtiden (loddrett
akse), og hvor stor andel av
disse, som svarer at Norge er en
ideell destinasjon for skiferier
(vannrett akse).

Det betyr at i det danske
markedet er det 15 prosent av de
aktive reisende som er sveert
interessert i a reise pa en skiferie
i fremtiden og 68prosent som
mener at Norge er en ideell
destinasjon for skiferier.

Mer enn 50 prosent av de som er
sveert interessert i a reise pa en
skiferie i England, Sverige og
Danmark mener at Norge er et
ideelt reisemal for skiferier.
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Tema 8: Malgruppene for skiferie i markedene

Definisjon av ferier med ski

43%
Det er stor variasjon awvilke behoy, aktiviteter og IQ QI Av ferier medski er
forventninger turistene har til erferie med ski Det er mange skiferier

ferier som inneholderskiaktiviter, men som den reisende
ikke kategoriserer som en skiferie, meheks som en byferie,
naturferie, eventyrferieeller en ferie i fjellene.

Ferier med skidefineres som en feriereise til utlandet som
tilfredsstiller minimum ett av fglgende kriterier:

a er enskiferie og/eller

a inneholder alpint og/eller

a8 inneholder langrenn.

Figuren viser hvordarskiferiene fordeler seg, mellom ferier
som er skiferier, ferier med alpint odangrenn, og hvordan
disse feriene overlapper.

13%

Kun skiferie

4%
Langrenn
og skiferie

21%
Alpint
og skiferie

5%
Langrenn,
alpint og
skiferie

9%
Alpint og
langrenn

o
A%
24%

Langrenn

38%
Av ferier med skigar
pa langrenn

S57%

Av ferierstar paalpint
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Tema 8: Malgruppene for skiferie i markedene

Hvemdro pa ferier med ski siste 3 aP

De som har veert pa skiferie de siste 3 arene har mange av de samme karakteristikkene som skituristene som besgkte Norgeevi@@24. De er yngre, reiser i starre grad
med barn og/eller med venner. 4 av 10 pa ferier med ski er under 35 ar. De reiser i mye stgrre grad med barn, og 48% ae fesieen varighet pa 57 dager. 4 av 10 ferier
med ski er kjgpt som pakkereise. De som reiser pa ferier med ski har hagyere inntekt og reiser mer enn gjennomsnittet.

& @ ~
= —
43%) 29% 42%/ 36% 15% 35% 48%/ 36% 4,842

18- 34 ar 35-54 &r 55+ Ar @verste Antall reiser
inntektsgruppe

Ie i

\u

39%/ 29% 16%0/ 33% 52%/ 31% 29%y 22% 76%/ 68% 24%/ 32%
Andel pakkereise Kun ektefelle/ partner Med barn Med venner Korte ferier Lange ferier, 8 eller flere
17 overnattinger overnattinger
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Tema 8: Malgruppene for skiferie i markedene

Enskiferie skal innfri flere behov

Enskiferie skal nesten alltid tilfredsstille flere
typer emosjonelle behov.

Det er identifisert seks

sentrale behovsdimensjoner, som er godt egnet
til & forsta og forklareulikhetene i behov og
forventninger pa tvers av ulikeyper ferier.
Skiferiene skiller seg fra gvrige ferier i utlandet
ved at de legger starre vekt pa aktivitet og
bevegelse.

Behovfor a veere i fysisk aktivitet (rad)
kombineres noen ganger med behov for & oppna
harmoni og balanse (bld), andre ganger med a
styrke relasjoner (brun) og noen ganger med a
eventyrlyst (oransje) eller nytels€lilla).

Analysene av skiferiene viser maten disse
behovene er kombinert pa,er best egnet til &
skille mellom ulike malgrupper av potensielle
skiferier.

q Innovasjon
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Aktivitet og
bevegelse

Ferienskal gi mulighet for
& oppleve mye og veere i
fysisk aktivitet.

Luksus
0g nytelse

Ferien skal by pa
kvalitet, luksurigs
nytelse og
eksklusive
opplevelser.

Ferien skal gmulighet for a
veere eventyrlysten, utforske
det ukjente og utfordre
komfortsonen.
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Ferien skal gi mulighet for
a utvide horisonten, lzere noe
nytt og vokse som menneske.

I Relasjoner og fellesskap

Ferien er familietid og en tid
for & veere sammen

med venner, for &
styrkerelasjoner og skape
uforglemmelige gyeblikk av
fellesskap og tilhgrighet.

Ferien handler om at skape
harmoni og balanse,booste
mental velveere og/eller
forbedre helsen og livsstilen.
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Tema 8: Malgruppene for skiferie i markedene

Pa skiferier vil vi veere aktive og eventyrlystne, oppleve mye og forbedre helse og livsstil

Ferien Behovsprofil

skal...
d CE | QHECDAP B,K)pple\r'emyé/ENA BUOEOG =GPER

og veereeventyrlystne. Samtidig skal ferierbidra til en
bedre helse og livsstil Skiferien skal ogsa i starre grad
veere en anledning for & nyt& her er mange mer villig til
a betale for det beste.

&
8E REH @APPA | AN AJJ :J@Ng

Liker & veere fysisk aktiv- 177

Veere eventyrlysten 145

Veere aktiv og oppleve
mye B

Vil forbedre helse og

livsstil 136

Vil ha det beste og er
villig til & betale for det B 136

I Ferier med ski Alle reiser
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Tema 8: Malgruppene for skiferie i markedene

Skimalgrupper med ulike behovskombinasjoner N\ ferer med

| arbeidet med malgruppeinnsikten er det indentifisert 9 ulike malgrupper pa
tvers av markeder oderietyper. Dukan man lese mere om disse
malgruppenei hovedrapporten. Gjennomgaende er det starre forskjeller
mellom behov og preferanser mellom malgruppene enn mellom markedene.

Her far du en liten smakebit av behovskombinasjonene som er viktige pa
skiferier.

Av de 9 identifiserte malgruppeneer Adventure, Stille Natur, Komfortabel
Avslapping og Aktiv Natumest relevant for skiferier.

ForStille Naturog Aktiv Naturer det viktig & veere i fysisk aktivitet, de skarer
hayt pa dimensjonen Aktivitet og bevegels@ad). Aktiv natur er primaert
opptatt av skiaktiviteter og vil i stgrre grad oppleve adrenalinkick og
spenning, mens Stille Natui stagrre grad kombinerer ski med andre
aktiviteter, seerlig vandring.

For Adventure(og Adventure Light) skal ferien gimulighet for a vaere
eventyrlystenog utfordre komfortsonen. De vil gjerne ha tilgang til mange
ulike typer opplevelser og aktiviteter pa skiferien, og vil gjerne fa dekket
behov i de fleste behovsdimensjoneneDe kombinerer gjerne ski med by og
naturfenomen.

Komfort Avslappinger pa sveert korte ferier for de som er pa skiferie, er
skiaktiviteten i hgysetet Ferienskal bidra til &forbedre helse og livsstilen,
harmoni og velveere, gjerne med tilboud om eksklusive restauranter og
shopping (lilla).

Innovasjor.
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Prosenteneviser malgruppensandel av totaleovernattinger

& Malgruppens andel . Malgruppens andel

Adventure

Stille Natur

Komfortabel Avslapping

av alle reiser

22%
12%

Akt Naor Ny I NN 1/

Adventure Light

Kultur & Natur

Sosial Kultur \// B %

Luksurigs Velveere K’ ]

Kunst & Dannelse v Il%

\J I 7%

13%
13%

16%

20%

3%

3%

6%
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Tema 8: Malgruppene for skiferie i markedene

Stor forskjell mellom markedene pa hvilke malgrupper som er viktige for skiferier

Malgruppenes stgrrelse (andel av overnattinger)*
Malgruppenes andel av overnattinger pa feriereisene i hvert marked

Det er storeforskjeller mellom markedene pa hvilke

behovskombinasjoneren skiferie skal levere pa. Alle reiser 17% 16% 6% 20% 12% 1% 10%
Adventure og Stille Natur er de klart stagrste
malgruppene. .

Alle skireiser 21% 14% % 4% 22% 13% 16%

Det danske markedet skiller klart fra de gvrige

markedeneved atnesten 70 prosent av skiferieneer i Danske — I -
Stille Natur eller Aktiv Natur. | Tyskland er er Stille Natur skireiser

ogsa klart stgrst, mens Adventure er det starste for

skiferier i England, Sverige og Nederland. S;ﬁi‘ir 12% 13%  293% 16% 7% 14%

Komfortabel Avslappingog Adventure Light ewiktige

malgrupper i Sverige. Dette er de kortestieriene for Neglz:zggrske 20% 12% 8% 18% 18%

ungereisende. Adventure Light emer eventyrlystne og

Komfortabel Avslappinger mer opptatt av harmoni og Svenske
Engelske | 10% | 499% 7% 40% 11% | 20%
skireiser
m Stille Natur m Aktiv Natur m Kultur & Natur m Kunst og Dannelse m Sosial Kultur
m Adventure Adventure Light m Luksurigs Velveere Komfortabel Avslapping

* Prosentsatser under 2% er skjult fra grafen.
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Tema 8: Malgruppene for skiferie i markedene

Egenskaper ved
skidestinasjonene

De som reiser pa ferier med ski i Stille Natur er mest
opptatt av naturen og omgivelsene, samt at det er en
hyggelig atmosfaere pa reisemalet. De vil gjerne ha et
bredt tilbud av utendgrsaktiviteter og vandremuligheter.
Samtidig vil de tilgang til stillesoner ogeisemal som ikke
er overfylt.

Aktiv Natur er primaert opptatt av alpint, og alle andre
egenskaper ved skidestinasjonen kommer klart i andre
rekke. Det bar vaere vakkert, hyggelig og lett a reise til.

Adventure vil ha liv og r@re, og er mer opptatt av at det er
eksklusive restauranter, godt natteliv og muligheter for
adrenalin og spenning. De vil gjerne ha overnatting med
selvhushold og (andre) budsjettvennlige alternativ.

Komfortabel Avslapping vil ha en meny med
utendgrsaktiviteter. Dette er sveert korte ferier, der
skiaktiviteten er i sentrum, denne unge malgruppen er
mer opptatt av eksklusivitet og romantikk en
gjennomsnittet.

q Innovasjon
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Hvilke kvaliteter og egenskaper skal ferieopplevelsen ideelt sett ha pa denne ferier med ski?
Andelen av ferier med ski som har angitt utvalgte egenskaper

Stille Natur - Ski - -@ - Aktiv Natur - Ski
Adventure - Ski Komfortabel Avslapping - Ski
—e— Alle ferier med ski

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%  90%
Har vakker natur og landskaj

Har en hyggelig atomsfaer:

Er lett & reise ti

Har stort utvalg av utendgrsaktivitete

Har mulighet for & f& et adrenalin o
spenning

Har en rekke overnattingssteder mec
selvhushold

Har stillesoner

Har en livlig og festlig atmosfeer:

Har en kultur som er annerledes ent
hjemme

Har en romantisk atmosfaere

Har eksklusive restauranter o
overnattingsmuligheter
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Tema 8: Malgruppene for skiferie i markedene

Aktiviteter og opplevelser pa
skiferien

Stille Natur vil primeert kombinere skiaktivitetene med
avslapping, god mat og korte vandreturer i naturen. Spa
og velveere er ogsa viktig for mange i malgruppen.

Aktiv Natur er primaert alpint, gjerne med spa velveere

etter en lang dag i bakken og en bedre middag pa kvelden.

Andre vinteraktiviteter er et godt supplement til ski, men
for disse er det alpint som er det aller viktigste.

Adventure vil gjerne ogsa ha tilgang til spennende
naturopplevelser (som nordlys) og byopplevelser i
kombinasjon med ski. De vil gjerne laere og gjgre nye
spennende opplevelser pa ferien.

Komfortabel avslapping er primeaert ski, men de er ogsa
interessert i shopping og leere nye ferdigheter nar de er pa
en skiferie. De drar gjerne til steder de har blitt kjent med
fra film, serierog baker.

q Innovasjon
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Hvilke aktiviteter skal ferieopplevelsen ideelt sett ha pa denne ferie?

Andelen av ferier med ski som har angitt aktiviteter

Alpint skilgp

Langrenn

Andre vinteraktiviteter enn ski
Avslappning

Smaking av lokal mat og drikke

Vandring i naturen (mindre enn to timer)
Naturefenomen (f.eks nordlys)

Spa og wellness

Byer og landshye

Oppdage lokal kultur og livssti

Leere nye ferdigheter (f.eks. ski
Shopping for kunst, kunsthandvaerk og lokale

varer

Oppleve steder fra film ogbgker

Stille Natur - Ski

Adventure - Ski

—o— Alle ferier med ski

- -@ - Aktiv Natur - Ski

Komfortabel Avslapping - Ski
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Tema 8: Malgruppene for skiferie i markedene

Hvilke aktiviteter skal ferieopplevelsen ideelt sett ha pa denne ferie?

Behov Og forventninger til Andelen av ferier med ski som har angitt aktiviteter

fenen Stille Natur - Ski - - - Aktiv Natur - Ski
Adventure - Ski Komfortabel Avslapping - Ski
—o— Alle ferier med ski

Ferien skal gi mulighet for &:

: . , , i °
Stille Natur vil primeert veere fysisk aktiv og utforske Veere akiiv og oppleve en mass -
naturen. Skiferien gir pafyll av energi og en mulighet til a Tilbringe tid sammen med venner s
veere eventyrlysten og ha det moro. De er mer opptatt av T
naturopplevelsen som en kilde til energi. Fale meg full av enerc
Aktiv Natur vil veere fysisk aktiv og ha det moro sammen Veere eventyrlyster
med venner. De vil dyrke sine interesser (for & sta pa ski).

Det gir pafyll av energi og frihetsfalelse. Ha det s& morosom mulig

Adventure er meroppptatt av & utfordre komfortsonen og Dyrke interessene mine

gjenopprette harmoni og balanse. Adventure har et bredt
spekter av forventninger til ferien. Den skal bade skape
energi, harmoni og i starre grad en livsstil som andre
beundrer.

Familien kommer farst
Laere noe og vokst

_ _ ) Gjenopprette harmoni og balanse
Komfortabel avslapping vil dyrke interessergere og

vokse, gjerne tilegne seqye ferdigheter pa skiferien. De Utfordre komfortsonen
er mer opptatt av a skape en livsstil andre beundrer og
mener at skiferien passer godt for mennesker som er Leve som de lokale o -~

vellykket og suksessrike.

s

Mennesker som er vellykke

o

|

q Skape en livsstil som andre beundre i
|
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Appenan:
Datagrunnlag,
metode og
definisjoner

Oversikt over datagrunnlag, antall
Intervju og metode for vekting av
datamaterialet.



Datagrunnlag metode og definisjoner

Begrepsdefinisjoner

Begrep Definisjoner

Turist En turist i Norge defineres som en person som reiser i Norge utenfor sine vanlige omgivelser i mer enn én dag, men mindr@@dager. Dersom
sistnevnte ikke er tilfelle anses personen som bosatt i Norge og regnes derfor ikke som en turist.

Skiturist En skiturist i Norge er definert som en utenlandsk feriereisende, som har svart at de har gjort eller planlegger a gjgrenminien skiaktivitet pa reisen i

Annen vinterturist

Reisefglge

@vrig forbruk

Pakkereise

NPS

Antall aktiviteter

“ Innovasjon
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Norge.
En utenlandsk feriereisende som har besgkt Norge i vintersesongen, men som ikke kan defineres som en skiturist.
Med reisefglge menes antall personer som reiser sammen.

@vrig forbruk inneholder turistenes forbruk utover forbruk til transport, overnatting, utendgreg kulturelle aktiviteter sampakkereise. Det kan bl. a. veere
innkjgp av dagligvarer, kaféog kioskvarer, restaurant mm.

En feriereise kjgpt som en pakkereise fra én leverandgr, det vil si en pakke som inkluderte minst to av falgende tjenest@sport, overnatting,
skipass/skiskole, to eller flere maltider per dag, aktiviteter/utflukter.

Net Promotor Score (NPS) er et verktay for & male en form for lojalitet, og angir i denne sammenheng hvor stor andel av turistene sonmbéfale
omradet som feriedestinasjon. NPS beregnes ut ifra felgende spgrsmél2 i AJ OG=H= BN= &£ PEH &&c @AN A& AN
DREHGAJ CN=@ REH @Q =J>AB Bdishm Gppgh €hAcor® KellomNDAd 6bAteéghes somitkbre,de 3o@N@Fpbireb score pa 7
eller 8 betegnespassive og de som oppgir en score pa 9 eller 10 betegnambassadgrerNPSverdien er definert som av andelen av turistene som er
ambassadgarer fratrukket andelen som er kritikere. Dvs. NPS = % ambassadg¥ekritikere.

Antall aktiviteter er beregnet som antallet spesifikkaktiviteter og opplevelser som respondenten har angitt pa laveste aktietsniva slik som toppturer,
kunstmuseum og oppleve fjordene.

E OR AN
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Datagrunnlag metode og begrebsdefinisjoner

Datagrunnlagog metode

Antall intervju med utenlandske feriereisende (skiturister og
andre vinterturister), som har overnattet i Norge i vintersesongen
2025

Denne rapporten ser neermere pa de utenlandske skituristene i Norge vintersesongen 2025. |
tabellen til hgyre vises antall svar fra utenlandske feriereisende i Norge delt inn i skiturister,
alpinturister, langrennsturister og randonéturister.

Datainnsamlingen er gjennomfart av Norstat i vinteren 2025 (januar til april). Intervjuene er basert

pa en utvalgsplan som er utarbeidet pa bakgrunn av overnattingsstatistikken til Statistisk e
Sentralbyrd (SSB). Turistene er intervjuet ved attraksjoner, overnattingssteder, flyplasser, havner, Utenlandske feriereisende

skisteder mv.

Skiturister 1149

Respondenter som enten har svart at de har mer enn 90 overnattinger i Norge eller ikke har
noen overnattinger i Norge er utelatt fra analysen. Overnattingene pa hotell, campingplasser Alpinturister 817
og hyttegrender (registrerte overnattingsformer) er vektet pa overnattingsniva, med en vekt
som er beregnet pa bakgrunn av SSBs overnattingsstatistikk for hotell, camping og Langrennsturister 329
hyttegrender. Overnattinger som turistene har hatt pa andre typeovernattingssteder (ikke-
registrerte overnattingsformer) er vektet basert pa fordelingen i datagrunnlaget, og volumet av B Ela ATy 102
registrerte overnattinger fraSSB og Hurtigruten.

_ _ - Andre
Vekten fungerer slik at den enkelte respondent blir vektet til a representere en andel . ) 2723
av populasjonen. De vektede respondentene representerer derfor den samlede populasjonen. TSl
For aunnga at enkelte respondenter far ufornoldsmessig stor betydning, er den maksimale | alt 3872

vekten trimmet. Gjester med mangeovernattinger far hayere vektenn gjester med fa
overnattinger, men uten at den enkelte gjest pavirkergjennomsnittene uforholdsmessig mye.
Nar vi estimerer et omtrentlig antall overnattinger gjgres det under forutsetning av at
stikkprgven errepresentativ for den kommersielle turismen i Norge.

Forbrukstallene er konvertert fra respondentens lokale valuta til norsk valuta for en gitt maned,
validert og handtert for outliers. Forbruket pa transport til Norge er ekskludert, men i forbruket
pa pakkereiser er det kun ekskludert i den grad respondentene selv har oppgitt dette.
Forbruket er oppgitt i Igpende priser, med mindre annet er angitt.
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Malgruppene for skiferie i markedene

Skimalgrupper med ulike behovskombinasjor.

| arbeidet med malgruppeinnsikten er det indentifisert 9 ulike malgrupper pa
tvers av markeder oderietyper. Dukan man lese mere om disse
malgruppenei hovedrapporten. Gjennomgaende er det starre forskjeller
mellom behov og preferanser mellom malgruppene enn mellom markedene.

Her far du en liten smakebit av behovskombinasjonene som er viktige pa
skiferier.

Av de 9 identifiserte malgruppeneer Adventure, Stille Natur, Komfortabel
Avslapping og Aktiv Natumest relevant for skiferier.

ForStille Naturog Aktiv Naturer det viktig & veere i fysisk aktivitet, de skarer
hayt pa dimensjonen Aktivitet og bevegels@ad). Aktiv natur er primaert
opptatt av skiaktiviteter og vil i stgrre grad oppleve adrenalinkick og
spenning, mens Stille Natui stagrre grad kombinerer ski med andre
aktiviteter, seerlig vandring.

For Adventure(og Adventure Light) skal ferien gimulighet for a vaere
eventyrlystenog utfordre komfortsonen. De vil gjerne ha tilgang til mange
ulike typer opplevelser og aktiviteter pa skiferien, og vil gjerne fa dekket
behov i de fleste behovsdimensjoneneDe kombinerer gjerne ski med by og
naturfenomen.

Komfort Avslappinger pa sveert korte ferier for de som er pa skiferie, er
skiaktiviteten i hgysetet Ferienskal bidra til &forbedre helse og livsstilen,
harmoni og velveere, gjerne med tilboud om eksklusive restauranter og
shopping (lilla).
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Prosenteneviser malgruppensandel av totaleovernattinger

. Malgruppens andel . Malgruppens andel
av ferier med ski av alle reiser

Stille Natur Aktiv Natur

21%
1?0

14%
2%

Kunst & Dannelse Kultur & Natur Sosial Kultur
1% 7% 4%
6% 16% 20%
Adventure Adventure Light
22% 13%
1246 13%

Luksurigs Velveere Komfortabel Avslapping

3% 16%
3% 100
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